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ВСТУП 
 

Упродовж історії своєї незалежності український народ демонструє 
європейську орієнтованість, прагнення до зміцнення і розвитку демокра-
тичної, соціальної та правової держави. Така позиція зумовлює політичні 
конфлікти, зокрема й збройну агресію проти України з боку Російської 
Федерації, намагання знищити історію та культуру українського народу. 
В умовах повномасштабної військової агресії, посилення інших зовніш-
ніх викликів і загроз актуалізується формування дієвої гуманітарної полі-
тики й інструментів її реалізації на всіх рівнях, розвиток національної 
ідеології, заснованої на загальновизнаних міжнародних та європейських 
цінностях і стандартах, демократичних засадах.  

Запорукою підвищення інвестиційної привабливості України, клю-
човою гарантією верховенства права постає дотримання у правовому ре-
гулюванні та правозастосуванні оптимального балансу між приватним і 
публічним інтересом, що має ґрунтуватися на мінімальному обмеженні 
приватних інтересів під час збереження примусової сили державної вла-
ди як її визначної ознаки. Розвиток гарантій прав людини у напрямі 
сприйняття європейських стандартів і цінностей супроводжується еко-
номічними та соціальними перетвореннями, розвитком сервісних засад у 
діяльності субʼєктів публічної влади, підвищенням ефективності приват-
но-правового механізму захисту субʼєктивних приватних прав, свобод, 
законних інтересів.  

Сучасне розуміння концепцій правової та соціальної держави є 
керівним щодо реформування чинних правових інститутів. Велике зна-
чення має й практика застосування норм права. Це задає напрями онов-
лення нормативно-правової бази України у всіх сферах. Нині проведен-
ня правових реформ у різних галузях суспільного життя обумовлене 
намаганням законодавця сприяти впровадженню передових соціальних 
стандартів суспільного життя, зокрема соціальних стандартів країн Євро-

пейського Союзу, застосування ринкових способів впливу, як це перед-

бачено в державах Європейського Союзу.  
У приватному праві поступово реанімується класичний, відомий з 

часів існування римського цивільного права поділ системи права на 
приватне та публічне, отже, і диференціація субʼєктів права на субʼєктів 
приватного та субʼєктів публічного права. При цьому збільшення ваги 
антропоцентристських напрямів у сучасній правовій доктрині зумовлює 
актуалізацію гарантій прав людини, зокрема й підвищення соціальних 
стандартів. Насамперед це стосується субʼєктів приватного права.  
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У звʼязку з наведеним необхідно вказати про спірний характер 
окремих кроків законодавця щодо реформування національних правових 
інститутів, причиною чого вбачається саме нестача комплексних науко-
вих досліджень. Передусім це спричиняє ситуативний характер відповід-
них реформ. Наслідком є ускладнення реалізації гарантій прав людини, 
ускладнення захисту вказаних прав на практиці, колізії та прогалини 
комплексного характеру (наприклад, реформування так званої «адво-

катської монополії», що може спричинити істотне зниження рівня якос-
ті правової допомоги у судах, реформування гарантій незалежності суд-
дів, окремі реформи трудового законодавства та законодавства у сфері 
соціального забезпечення тощо). Новели чинного законодавства торк-
нулися й діяльності таких субʼєктів публічної влади, як Міністерство 
фінансів України, його територіальні підрозділи, правовий статус яких 
та підпорядкованість було змінено.  

Нормативне закріплення курсу нашої держави до Європейського 
Союзу додає особливої гостроти питанню гарантій прав людини, а 
відтак необхідності продовження адаптації правової системи України 
до права Європейського Союзу. За таких обставин як загальносоціаль-

ні, так і спеціально юридичні гарантії прав людини мають забезпечу-
вати її повноцінну участь у правових відносинах і правовому обігу.  

Через це нагальним постає питання вироблення єдиних теоретич-

них підходів щодо сучасної доктринальної основи захисту прав люди-

ни у сучасній державі соціального спрямування, зокрема гарантій, 
способів, форм тощо.  

 



Приватно-правові засади  
захисту прав людини у соціальній державі 

324 

3.3. Захист прав людини у житловій сфері 
 

Право на житло проголошується у ст. 47 Конституції України, 
яка встановлює базові засади набуття та здійснення житлових прав 
громадян. Відповідно до цієї норми кожен має право на житло; дер-
жава створює умови, за яких кожний громадянин матиме змогу побу-
дувати житло, придбати його у власність або взяти в оренду; грома-
дянам, які потребують соціального захисту, житло надається держа-
вою й органами місцевого самоврядування безоплатно або за доступ-
ну для них плату відповідно до закону; ніхто не може бути примусово 
позбавлений житла інакше як на підставі закону за рішенням суду1. 

Права людини у житловій сфері – це комплекс прав, що вини-
кають з приводу набуття права на житло, проживання у ньому. До них 
можна віднести такі права, як: право на доступне житло; право на 
безпечне житло; право на управління житлом; право на стабільне ко-
ристування житлом; право на захист житлових прав. У кожній вказа-
ній групі прав можна виокремити конкретні права залежно від 
субʼєктивного складу та змісту реалізації права2. 

Житлові права громадян є окремою групою прав, серед яких ва-
рто виокремити право на: набуття субʼєктивних прав на житло; до-
ступне житло; безпечне житло; право на управління житлом; стабіль-
не користування житлом; достатнє / адекватне житло; захист житло-
вих прав. Кожне з цих прав виконує соціально-економічну функцію та 
реалізується за допомогою відповідного механізму. Зазначимо, що 
кожне з вищевказаних прав має особливе значення для будь-якої осо-
би, оскільки має безпосередній звʼязок з правом на життя та достатнім 
життєвим рівнем людини. Зокрема, право на достатнє / адекватне жи-
тло є компонентом права на достатній життєвий рівень та права на 
недискримінацію у житловій сфері3. Правом на достатнє / адекватне  
житло, за визначенням ООН, є право кожної людини отримувати та 

                                                            

1 Конституція України: Закон України від 28.06.1996 № 254к/96-ВР // БД «Зако-
нодавство України» / ВР України. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/ 

254к/96-вр. 
2 Аврамова О. Правова природа та система житлових прав. Підприємництво, го-
сподарство і право. 2015. № 7. С. 3–6. 
3 Аврамова О. Є. Правове забезпечення права на достатнє житло (аспект правові 
гарантії власності на житло). Науковий вісник Ужгородського національного уні-
верситету. Серія: Право. 2018. Вип. 48, т. 1. С. 7–10. 
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підтримувати безпечний дім і громаду задля життя в мирі та гідності. 
Таке положення відповідає основним елементам права на достатнє / 
адекватне житло, яке закріплено у Загальному коментарі № 4 Коміте-
ту ООН з економічних, соціальних та культурних прав1. У міжнарод-
ній практиці завжди зазначається, що право на достатнє/адекватне 
житло не повинно тлумачитися у вузькому розумінні або обмежува-
льному значенні, зокрема прирівнювати це право до права на достат-
ній притулок, що охоплює забезпечення особи безпекою, освітлен-
ням, вентиляцією, базовою інфраструктурою, місцем розташування за 
доступну ціну2. 

Особливість житлових прав полягає у тому, що вони здійсню-
ються лише у межах існування житлово-правової матерії, яка може 
мати дві критичні точки: первинна – це встановлення верхньої точки, 
тобто до якого моменту можуть розширюватися у своєму існуванні 
житлові права (вважаємо, що ця межа повʼязана з правами інших осіб, 
тобто права існують до меж права іншої особи; при цьому зупиняєть-
ся розширення лише у разі погрози порушення права іншої особи); 
друга точка – це точка звуження права, тобто межа критичного стану 
прав людини, у разі порушення якої виникає загроза біологічному  
єству людини3. Цю межу можна встановити через Конвенцію ООН 
«Про запобігання злочину геноциду та покарання за нього» від 
09.12.1948. Ця Конвенція визначила, що геноцид – це дія, повʼязана з 
навмисним створенням для будь-якої групи таких життєвих умов, які 
розраховані на повне або часткове фізичне знищення4. Іншими слова-
ми, створення умов (соціальних, економічних, політичних), за яких 
виникає загроза життю людини, є максимальною точкою звуження 
права. Положення права, спрямованого на повне або часткове фізичне 
                                                            

1 UN Housing Rights. housing rights watch: website. URL: 

http://www.housingrightswatch.org/page/un-housing-rights#Other 

2 CESCR General Comment № 4: The Right to Adequate Housing (Art. 11 (1) of the 

Covenant) Adopted at the Sixth Session of the Committee on Economic, Social and 

Cultural Rights, on 13 December 1991 (Contained in Document E/1992/23). URL: 

http://www.refworld.org/pdfid/47a7079a1.pdf 

3 Аврамова О. Правова природа та система житлових прав. Підприємництво, го-
сподарство і право. 2015. № 7. С. 3–6. 
4 Про запобігання злочину геноциду і покарання за нього: Конвенція ООН. 
Прийнята і запропонована для підписання, ратифікації чи приєднання резолюці-
єю 260 А (III) Генеральної Асамблеї від 09.12.1948 // БД «Законодавство Украї-
ни» / ВР України. URL: http://zakon1.rada.gov.ua/laws/show/995_155 
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знищення людини, може розглядатися як припинення існування пра-
вової матерії, якщо під правом розуміти справедливість. Взявши за 
основу викладене тлумачення меж права, встановимо межі житлових 
прав. Розширюватися ці права можуть до прав іншої особи. Звуження 
житлових прав є більш складною категорією, що потребує окремого 
наукового дослідження. Її варто охарактеризувати як стан, за якого 
життя людини може бути під загрозою, зокрема за відсутності житла. 
Так, конвенція МОТ «Про захист прав всіх трудящих мігрантів та 
членів їх сімей» встановлює, що мігранти мають право на захист від 
експлуатації через орендну плату за житло (п. «d» ст. 3). З цієї норми 
випливає, що однією з точок звуження житлових прав є встановлення 
орендної плати за житло, плати за житлово-комунальні послуги у та-
кому розмірі, який перевищує середню заробітну плату людини, що 
ставить її біологічне життя під загрозу1. 

Серед прав людини у житловій сфері виокремлюється самостій-
не право – на захист житлових прав. Його особливість обумовлено 
тим, що захист житлових прав може розглядатися як одна з гарантій 
житлових прав, зокрема наявність захисту гарантує відновлення прав 
при примусовому виселенні, відновлення права на житло дитини, яку 
неправомірно позбавили житла. Захист житлових прав також співвід-
носиться і з наданням житла соціально незахищеним верствам насе-
лення. За його допомогою відновлюється стан прав, який існував до 
порушення; отримується відшкодування; оскаржуються певні непра-
вомірні дії; визнаються житлові права тощо2. 

Водночас можна констатувати проблемність захисту житлових 
прав, оскільки його не виокремлено у нормах Житлового кодексу  
України, як наслідок, цей захист закріплено у різних нормативних ак-
тах, а його зміст не має чіткого доктринального визначення. Пробле-
мність цього питання посилюється тим, що захист житлових прав  

                                                            

1 Про захист прав усіх трудящих мігрантів та членів їх сімей: Конвенція МОТ. 
Прийнята ГА ООН 18.12.1990 / БД «LIGA 360». URL: https://ips.ligazakon.net/ 

document/MU90310  
2 Teremetskyi V., Avramova O., Svitlychnyy O., Sloma V., Bodnarchuk O., 

Telestakova A., Kokhan V. Housing Rights Protection in the Context of Legislation 

and Judicial Practice of Ukraine. Journal of Legal, Ethical and Regulatory Issues, Vol. 

24, Special Issue 1: Business Ethics and Regulatory Compliance, 1–9. URL: 

https://www.abacademies.org/abstract/housing-rights-protection-in-the-context-of-

legislation-and-judicial-practice-of-ukraine-11392.htm  
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по-різному тлумачиться та реалізується стосовно дітей та дорослих, 
власників та наймачів, користувачів житла та осіб, які потребують 
житла. Поряд із цим у судовій практиці сформована окрема категорія 
справ – житлові спори. Загалом захист житлових прав може відбува-
тися у цивільно-правовому та адміністративному порядку. Тому слід 
виокремлювати такі дві правові категорії: цивільно-правовий та адмі-
ністративно-правовий захист прав людини у житловій сфері. Незва-
жаючи на різку правову природу цих дефініцій, вони мають єдиний 
вектор напряму – захист прав людини. 

Варто зазначити і те, що права людини у житловій сфері захищені 
багатьма міжнародно-правовими актами, зокрема Загальною деклараці-
єю прав людини; Міжнародним пактом про економічні, соціальні і ку-
льтурні права; Міжнародним пактом про громадянські і політичні пра-
ва; Міжнародною конвенцією про ліквідацію всіх форм расової дискри-
мінації; Конвенцією про ліквідацію всіх форм дискримінації щодо жі-
нок; Конвенцією про права дитини. Комітет ООН з економічних, соціа-
льних і культурних прав в окремих коментарях надав більш детальне 
тлумачення окремих елементів права на житло. Зважаючи на те, що  
більшість держав є учасниками міжнародних актів, які захищають права 
на житло, доцільно включати категорію «право на житло» в національне 
законодавство. Це особливо важливо у правових системах, в яких вико-
ристовується принцип невиконання міжнародних договорів. У цих пра-
вових системах суди можуть відмовлятися визнавати міжнародне право 
як підставу для позову. Отже, жертви порушень прав на житло часто не 
можуть скористатися своїми внутрішніми судовими системами. Закріп-
люючи права на житло в законодавстві, держави не лише виконують 
свої відповідні міжнародно-правові зобовʼязання, а й створюють внут-
рішні правові системи, які розширюють можливості окремих осіб і груп 
так, щоб вони могли відстоювати свої права1. Забезпечення права на 
житло включається і в систему адміністративно-правого забезпечення 
прав людини у житловій сфері. 

Окремо варто звернуту увагу на проблему співвідношення по-
нять «охорона» та «захист» у житловій сфері. Так, захист у житлово-
му законодавстві співвідноситься з поняттям охорони. Саме такий 

                                                            

1 Thiele В. The Human Right to Adequate Housing: A Tool for Promoting and 
Protecting Individual and Community Health. Am J Public Health. 2002 May; 92(5). 

Р. 712–715. doi: 10.2105/ajph.92.5.712. 
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підхід закладено у зміст ч. 5 ст. 9 Житлового кодексу України: «Жит-
лові права охороняються законом, за винятком випадків, коли вони 
здійснюються в суперечності з призначенням цих прав чи з порушен-
ням прав інших громадян або прав державних і громадських організа-
цій»1. Аналогічний підхід закладено і у листі Державного департаме-
нту з усиновлення та захисту прав дитини «Щодо захисту житлових 
(майнових) прав дітей» від 23.06.2010 № 4.1/6-49/3248, у якому нада-
но тлумачення особливостям правочинів з майном дитини (житлом)2. 

Крім того, у Законі України «Про основи соціального захисту бездо-
мних осіб і безпритульних дітей» також встановлено, що особа має 
право отримати освітні та просвітницькі заходи, які повинні формува-
ти здатність громадян застосовувати норми законодавства для реалі-
зації та захисту своїх прав на житло (абз. 2 ч. 1 ст. 10 Закону); подо-
лання безпритульності дітей-сиріт, дітей, позбавлених батьківського 
піклування за допомогою надання житла (ст. 11 Закону); захист прав 
та інтересів дітей під час вчинення правочинів щодо житлових при-
міщень (ст. 12 Закону); виокремлені групи ризику щодо втрати житла 
або права на його використання (ст. 15 Закону); розділ ІV Закону при-
свячено системі реінтеграції бездомних осіб, первинне місце в якій 
відведено забезпеченню житлом3. 

Узагальнюючи наведений законодавчий підхід можна ствер-
джувати, що у національному законодавстві, як і в міжнародному, 
практично відбувається ототожнення захисту та охорони житлових 
прав. Таке положення виникає внаслідок того, що право на житло є 
елементом широкої категорії – соціального захисту людини4. Поняття 
                                                            

1 Житловий кодекс України: Закон України від 30.06.1983 № 5464-X // БД «Зако-
нодавство України» / ВР України. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/5464-
10#top 

2 Щодо захисту житлових (майнових) прав дітей: лист Державного Департамен-
ту з усиновлення та захисту прав дитини від 23.06.2010 № 4.1/6-49/3248 // БД 
«Законодавство України» / ВР України. URL: https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/ 
v3248632-10#Text 
3 Про основи соціального захисту бездомних осіб і безпритульних дітей: Закону 
України від 02.06.2005 № 2623-IV // БД «Законодавство України» / ВР України. 
URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2623-15#Text  
4 Teremetskyi V., Avramova O., Svitlychnyy O., Sloma V., Bodnarchuk O., 
Telestakova A., Kokhan V. Housing Rights Protection in the Context of Legislation 
and Judicial Practice of Ukraine. Journal of Legal, Ethical and Regulatory Issues, Vol. 
24, Special Issue 1: Business Ethics and Regulatory Compliance, 1–9. URL: 
https://www.abacademies.org/abstract/housing-rights-protection-in-the-context-of-
legislation-and-judicial-practice-of-ukraine-11392.htm  
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«соціальний захист» охоплює, поряд із правом на соціальне забезпе-
чення, ще й інші соціальні права, такі як право громадян, що потре-
бують соціального захисту, на отримання житла безплатно або за до-
ступну для них оплату (ч. 2 ст. 47 Конституції України), право на до-
статній життєвий рівень (ст. 48), право на охорону здоровʼя (ст. 49), 

право на безпечне для життя і здоровʼя довкілля (ст. 50), право на 
освіту (ст. 53)1. 

Незважаючи на наведену проблематику в доктринальному під-
ході до захисту прав людини у житловій сфері, національні дослідни-
ки житлового права окремо приділяють увагу проблематиці саме за-
хисту житлових прав, без розкриття поняття «охорони житлових 
прав». О. О. Кармаза під час розгляду захисту житлових прав вказує, 
що способи захисту житлових прав збігаються зі способами цивіль-
них прав, закріплених ст. 16 ЦК України2. Тобто дослідниця спів-

відносить захист житлових прав із захистом у цивільному праві. 
М. К. Галянтич виокремлює захист житлових прав у цивільному су-
дочинстві3. Така позиція є близькою до думки О. О. Кармази. На дум-
ку Р. В. Холод, «захист у житловій сфері передбачає заходи, спрямо-
вані на припинення правопорушень і застосування до правопорушни-
ків передбачених законом заходів відповідальності»4. Такий підхід є 
більш широким та може охоплювати як цивільно-правовий, так і ад-
міністративно-правовий захист. На можливість використання адмініс-
тративно-правого захисту житлових прав вказує Ю. С. Лепех, вказу-
ючи, що адміністративні правовідносини у сфері контролю за захис-
том права на житло мають певні вади. Зокрема, це відсутність законо-
давчого визначення такого контролю, віднесення його здійснення до 
предметів відання різних органів публічної адміністрації (контроль 
здійснюється як безпосередньо органами публічної адміністрації, так  
і органами спеціальної компетенції). Характерною особливістю  
                                                            

1 Москаленко В. В. Сутність соціального захисту та його місце в політиці соціаль-
ної держави. Наукові записки. 2003. Т. 21: Політичні науки НаУКМА. С. 41–44. 
2 Кармаза О. О. Засоби та способи захисту прав суб’єктів житлових відносин. 
Часопис Київського університету права. 2012. № 2. С. 154–157. 
3 Галянтич М. К. Проблеми захисту житлових прав громадян в цивільному судо-
чинстві. Україна на шляху до Європи: реформа цивільного процесуального зако-
нодавства: матеріали Міжнар. наук.-практ. конф., Київ, 7 лип. 2017 р. Київ, 2017. 
С. 104–107. 
4 Холод Р. В. Поняття судового захисту житлових прав фізичних осіб. Юридич-
ний вісник. Повітряне і космічне право. 2014. № 1. С. 101–105. 
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контрольної влади у сфері захисту права на житло є те, що всі її орга-
ни діють абсолютно незалежно один від одного, між більшістю з них 
взагалі відсутні будь-які елементи підпорядкування1. 

В іноземних юридичних джерелах захист житлових прав розг-
лядається з точки зору субʼєктивного права на житло щодо набуття 
прав на нього. Так, Брет Тиле вказує, що захист житлових прав має 
безпосередній звʼязок із правом на достатнє житло, яке є додатковим 
інструментом для адвокатів та інших осіб, зацікавлених у сприянні 
здоровим житловим умовам і умовам життя, а, відповідно, й до захис-
ту здоровʼя людини і суспільства2. У дослідженні Роди Е. Ховард-

Хассманні можна виокремити необхідність захисту права на володін-
ня власністю, зокрема в аспекті володіння житлом, яке забезпечує 
охорону життя людини3. Отже, в іноземних літературних джерелах 
право на захист прав людини у житловій сфері співвідноситься із за-
хистом права власності, права володіння на житло, недоторканності 
житла. 

В Україні простежується інша тенденція щодо виокремлення та-
ких категорій, як житлові судові справи, житлові спори, захист прав 
людини у житловій сфері, що не завжди співпадають з правом влас-
ності на житло. Так, кожний рік судами здійснюється узагальнення 
судової практики по житлових справах. Найбільш застаріла судова 
позиція щодо цього питання викладена у постанові Пленуму Верхов-
ного Суду України «Про деякі питання, що виникли в практиці засто-
сування судами Житлового кодексу України» від 12.04.1985 № 24. Ка-
тегорія житлових спорів визначена у п. 2 цієї Постанови, до них на-
лежать: спори, повʼязані з договором найму жилого приміщення, про 

                                                            

1 Лепех Ю. С. Адміністративно-правові засади здійснення контролю органами 
державної влади у сфері захисту права на житло. Наукові записки Львівського 
університету бізнесу та права. 2014. № 12. С. 158–162. URL: http://nbuv.gov.ua/ 

UJRN/Nzlubp_2014_12_38 

2 Thiele В. The Human Right to Adequate Housing: A Tool for Promoting and 
Protecting Individual and Community Health. Am J Public Health. 2002 May; 92(5). 

Р. 712–715. doi: 10.2105/ajph.92.5.712. 
3 Howard-Hassmann R. E. Reconsidering the Right to Own Property. Journal of 

Human Rights. 2013. Volume 12. Issue 2. P. 180–197. 
4 Про деякі питання, що виникли в практиці застосування судами Житлового коде-
ксу України: постанова Пленуму Верховного Суду України від 12.04.1985 № 2 // БД 
«Законодавство України» / ВР України. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/ 

v0002700-85#Text 
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надання наймачеві звільненого жилого приміщення в квартирі, в якій 
він проживає, якщо йому відмовлено в наданні цього приміщення або 
на нього видано ордер іншій особі чи воно передано іншому наймаче-
ві, який проживає в цій же квартирі; про відмову у видачі охоронного 
свідоцтва; про примусовий обмін займаного жилого приміщення; про 
переселення на час капітального ремонту жилого будинку; про відмо-
ву в наданні жилого приміщення, що збереглося після капітального 
ремонту про визнання і втрату права на жиле приміщення; про відмо-
ву у видачі ордера на жиле приміщення для заселення у житло. Аналі-
зуючи наведену судову позицію, слід зазначити, що вона є достатньо 
застарілою, адже є частиною судової практики України у сфері жит-
лових судових справ. 

Більш оновлена практика розгляду житлових спорів узагальню-
ється кожні два роки Апеляційними судами України. Наприклад, в 
Узагальненні житлових спорів за 2014–2015 рр., здійсненому Апеля-
ційним судом Харківської області, виокремлені такі найбільш поши-
рені житлові спори: визнання особи втратившою право користування 
житловим приміщенням за відсутності понад встановлений термін; 
позовні вимоги про зняття з реєстраційного обліку; виселення членів 
сімʼї власника майна; вселення до житлового приміщення; взаємови-
ключність вимог про виселення та визнання особи такою, що втрати-
ла право користування житловим приміщенням; можливість виселен-
ня іпотекодавця з іпотечного майна без надання іншого житлового 
приміщення новим власником майна. Зазначено, що до проблемних 
питань відносять: 1) можливість виселення без надання іншого жит-
лового приміщення іпотекодавця з іпотечного майна, яке придбано не 
за рахунок кредитних коштів новим власником майна; 2) про першо-
черговість надання житла суддям протягом 6 місяців після переведен-
ня у нову місцевість1. 

В Узагальненні судової практики розгляду справ про приватиза-
цію державного житлового фонду та гуртожитків, підготовленої Ви-
щим Спеціалізованим Судом України з розгляду цивільних і криміна-
льних справ та визначеної у Листі Вищого Спеціалізованого Суду 
України з розгляду цивільних і кримінальних справ від 12.01.2017 

                                                            

1 Бобровський В. В., Киричок А. В. Узагальнення житлових спорів за 2014-2015 рр. / 
Апеляційний суд Харківської області / вебсайт. URL: https://hra.court.gov.ua/ 

sud2090/inf_court/generalization/uzag16c11  
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№ 9-48/0/4-17 виокремлені категорії житлових спорів, що виникли з 
процедури приватизації державного житлового фонду. Так, виділено 
найпоширеніші категорії таких справ. Йдеться про справи про: зо-
бовʼязання провести приватизацію квартири; визнання права на при-
ватизацію квартири визнання недійсними та скасування рішень орга-
нів виконавчої влади, органів місцевого самоврядування про привати-
зацію квартир у багатоквартирному будинку; визнання недійсними та 
скасування свідоцтва про право власності на квартиру, реєстрацію та 
вселення; усунення перешкод у користуванні спільними допоміжни-
ми приміщеннями загального користування; виключення житла з чис-
ла службового; надання дозволу на приватизацію; визнання права 
власності за набувальною давністю на кімнати у гуртожитку; скасу-
вання рішення органу приватизації про відмову в приватизації кімна-
ти у гуртожитку; усунення перешкод у приватизації житла; зо-
бовʼязання прийняти квартиру у комунальну власність міста, зараху-
вати на баланс, вирішити питання про приватизацію. При цьому за-
значено, що справи про приватизацію державного житлового фонду 
та гуртожитків становлять незначну частину від загальної кількості 
справ у сфері житлових правовідносин чи справ про право власності, 
які перебували у провадженні судів першої та апеляційної інстанцій 
за останні три роки (2014–2017 рр.). Зазначене можна пояснити тим, 
що з моменту законодавчого закріплення 1992 року права на привати-
зацію житла, кількість цих приміщень зменшилася, що підтверджу-
ється аналізом судової практики1. 

Окрему категорію житлових справ становлять справи про висе-
лення. Зазначено, що 2018 року у відповідній категорії справ Касацій-
ним цивільним судом у складі Верховного Суду в результаті перегля-
ду справ було скасовано рішення попередніх інстанцій у 33,9 % випа-
дків, а в 2019 році – у 36,4 % випадків. Найбільш поширеними підста-
вим спору щодо виселення з житла є: 

– зміна власника житла (сам факт зміни власника за будь-яким 
правочином не є автоматичною підставою для виселення особи з  
житла); 

                                                            

1 Узагальнення судової практики розгляду справ про приватизацію державного 
житлового фонду та гуртожитків: лист Вищого Спеціалізованого Суду України з 
розгляду цивільних і кримінальних справ від 12.01.2017 № 9-48/0/4-17 / БД 
«LIGA 360». URL: https://ips.ligazakon.net/document/VRR00214  
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– припинення права користування колишнього члена сімʼї влас-
ника житла (припинення сімейних відносин із власником житла не 
позбавляє автоматично колишнього члена сімʼї права користуватися 
цим житлом, і якщо особа продовжує проживати в квартирі, примусо-
во виселити її неможливо, необхідно вирішувати спір з урахуванням 
балансу інтересів обох сторін); 

– виселення з житлового приміщення, яке є предметом іпотеки і 
придбане іпотекодавцем не лише за рахунок кредитних коштів; 

– факт непроживання дитини у спірній квартирі (не є безумов-
ною підставою для позбавлення її права користування цим житлом); 

– виселення співвласників з житла (позбавити права користу-
вання власника або визнати його таким, що втратив право користу-
вання, неможливо); 

– виселення осіб, які проживали у житлі, що перейшло у спадок 
новому власнику (у таких спорах зміна власника не завжди означає 
автоматичне позбавлення права на проживання інших осіб, які меш-
кали там раніше); 

– примусове виселення у разі домашнього насильства (фізичного, 
фінансового або психологічного) (у відповідних спорах має бути наяв-
ною систематичність таких дій – два і більше факти таких випадків)1. 

2020 року було надано Огляд судової практики Касаційного ци-
вільного суду у складі Верховного Суду (актуальна практика) (рішен-
ня, внесені до Єдиного державного реєстру судових рішень, за чер-
вень 2020 року) від 27.07.2020. У цьому огляді виокремлено і спори, 
що стосуються житлових правовідносин та визначені такі судові по-
зиції: 

– якщо новий власник житла (будинку), що було придбане на 
прилюдних торгах, не може користуватися своєю власністю, оскільки 
колишній власник цього житла відмовляється виселятися з нього, то 
порушене право нового законного власника підлягає захисту шляхом 
усунення перешкод у здійсненні права власності шляхом виселення 
колишнього власника; 

                                                            

1 Сергій Бурлаков розповів про практику Верховного Суду у спорах про висе-
лення на вебінарі АПУ. Верховний Суд України / вебсайт. 23.04.2021. URL: 

https://supreme.court.gov.ua/supreme/pres-centr/news/1110900/  



Приватно-правові засади  
захисту прав людини у соціальній державі 

334 

– факт переходу права власності на житло до іншої особи не 
може бути підставою для виселення членів сімʼї попереднього влас-
ника житла, якщо сторони відповідного договору про відчуження жи-
тла під час його укладення діяли недобросовісно1. 

Аналізуючи судову практику у сфері захисту житлових справ, 

варто звернути увагу і на постанову Верховного Суду колегії суддів 
Третьої судової палати Касаційного цивільного суду від 05.08.2020, 
справа № 438/887/16-ц. У ній визначено судову позицію щодо захисту 
житлових прав у разі аварійності житла. Зміст справи такий. Суд 
першої інстанції відмовив у задоволенні позову про зобовʼязання ви-
конкому міськради надати подружжю, яке виховує двох дітей-інвалідів 
ІІ групи, у постійне користування придатне для проживання жиле 
приміщення належної площі взамін квартири житловою площею  
15,1 кв. м (3,77 кв. м на одного члена сімʼї), яка з 2004 року перебуває в 
аварійному стані після пожежі, а Апеляційний суд це рішення скасував 
та зобовʼязав відповідача привести квартиру у належний стан. Верхо-
вний Суд розглядаючи цю справу, сформулював позицію, що у випа-
дку аварійності житлового приміщення громадянам повинно бути на-
дано жиле приміщення з фонду житла для тимчасового проживання, 
що відповідає санітарним та технічним вимогам за нормами жилої 
площі, встановленими для проживання громадян у гуртожитках до 
приведення належного їм жилого приміщення у придатний для про-
живання стан або надання іншого благоустроєного приміщення. Спір 
виник навколо житла, що належало до комунальної власності, а отже, 
органи місцевого самоврядування повинні здійснювати капітальний 
ремонт такого житла, а у разі його аварійності надати інше житло для 
проживання. Саме такі дії були не виконані, а тому суд цілком спра-
ведливо визначив, що бездіяльність та неналежне невиконання своїх 
прямих обовʼязків, передбачених законом, відповідачем, зокрема що-
до приведення будинку (квартири) у стан, придатний для проживання, 
призвело до позбавлення сімʼї позивачів права на належне житло2. 

                                                            

1 Огляд судової практики Касаційного цивільного суду у складі Верховного  
Суду за I півріччя 2020 / Рішення, внесені до ЄДРСР за період з 01.01.2020 по 
30.06.2020. Київ, 2020. 23 с. URL: https://supreme.court.gov.ua/userfiles/media/ 

new_folder_for_uploads/supreme/Ogljad_KCS_01_01_30_06_2020.pdf  
2 Постанова Верховного Суду України колегії суддів Третьої судової палати  
Касаційного цивільного суду від 05.08.2020 справа № 438/887/16-ц / БД «LIGA 
360». URL: https://verdictum.ligazakon.net/document/90872536  
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На особливість захисту житлових справ вказує уже окремо сфо-
рмована категорія справ у справах зі спорів, що виникають у сфері 
надання житлово-комунальних послуг. На сьогодні відсутня чітка по-
зиція співвідносити цю категорію спорів із житловими, адже з ураху-
ванням кліматичних умов України, відсутність комунальних послуг у 
житловому приміщенні може свідчити про стан неадекватності, тобто 
невідповідності житла стандартам проживання, а отже, вказує на об-
меження, а іноді і на позбавлення права на житло людини. Виходячи з 
огляду практики Касаційного цивільного суду у складі Верховного 
Суду, можна виділити у цій сфери спори щодо: надання послуг з пос-
тачання та розподілу електричної енергії; надання послуг з постачан-
ня теплової енергії; правових наслідків самовільного відключення 
споживачів від мережі централізованого опалення; надання послуг з 
централізованого водопостачання та водовідведення; проведення пе-
ріодичної повірки, обслуговування і ремонту квартирних засобів об-
ліку води; припинення водопостачання у разі несвоєчасної оплати 
споживачем наданих йому послуг1. 

Узагальнюючи наведене, необхідно зазначити, що судова прак-
тика у сфері захисту житлових прав є неоднозначною. Іноді виносять-
ся оціночні рішення. Адже можна виявити тенденцію більш широкого 
застосування ст. 8 Європейської конвенції з прав людини та відповід-
них рішень Європейського суду з прав людини щодо її застосування. 
Широкий підхід до тлумачення цієї норми Європейським судом з 
прав людини не завжди збігається з нормами національного законо-
давства, а тому суди України іноді повільно застосовують європейсь-
ку практику. Наведене підкреслює необхідність встановлення судової 
позиції щодо співвідношення ст. 8 Європейської конвенції з прав лю-
дини, рішень Європейського суду з прав людини щодо її застосування 
з нормами національного законодавства, що регулюють житлові пра-
вовідносини. 

Незважаючи на постійне оновлення судової практики та уваги на-
уковців до проблематики захисту житлових прав, у царині юридичної 
науки так і не сформована єдина позиція щодо визначення захисту прав 
людини у житловій сфері, не виокремлені особливості цієї дефініції. 

                                                            

1 Огляд практики Касаційного цивільного суду у складі Верховного Суду у справах 

зі спорів, що виникають у сфері надання житлово-комунальних послуг. Київ, 2020.  
36 с. URL: https://supreme.court.gov.ua/userfiles/media/Ogljad_KCS_10_06_ 2020.pdf 
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Відомо, що домінантною позицією у цивільному праві є те, що 
охорона права охоплює як забезпечення реалізації відповідного 
субʼєктивного права, так і його захист у разі порушення. При цьому 
захист використовується як у разі порушення права, так і в разі його 
невизнання чи оспорювання, і тоді, коли є реальна загроза їх пору-
шення1. Захист прав можливий за наявності або факту їх порушення, 
або достатніх підстав вважати невідворотним таке порушення2. Отже, 
в цивільному праві захист цивільних прав та інтересів є самостійною 
категорією, яка входить до складу правовідносин охорони прав, та за-
стосовується у разі порушення права або наявності реальної погрози 
такого порушення. 

Законодавцем право на захист цивільних прав встановлено у ч. 1 

ст. 16 Цивільного кодексу України, відповідно до якої кожна особа 
має право звернутися до суду за захистом свого особистого немайно-
вого або майнового права та інтересу3. Такий законодавчий підхід 
зводить захист цивільних прав до правової можливості особи зверну-
тися до компетентних органів держави за захистом, у разі виникнення 
необхідності, зокрема, якщо особа вважає, що її право порушено або 
може бути порушено. Тобто в українському законодавстві закладена 
широка можливість звертатися з вимогою про захист. При цьому до-
казування прав покладено на особу, яка вважає, що її право або інте-
рес були порушені. З наведеного випливає, що захист цивільних прав 
використовується у разі порушення відповідного цивільного права. 

На відміну від цього захист житлових прав як в міжнародному, 
так і в національному законодавстві охоплює більш широке коло пра-
вовідносин. Так, захист прав людини у житловій сфері охоплює: 

– забезпечення житлової потреби осіб, які самостійно не можуть 
її задовольнити внаслідок матеріального стану, хвороби, безробіття; 

– набуття права на соціальне житло (безпритульними, внутріш-
ньо переміщеними особами, дітьми-сиротами);  

– створення умов для попередження виникнення стану безпри-
тульності та бездомності;  
                                                            

1 Кот О. О. Здійснення та захист суб’єктивних цивільних прав: проблеми теорії 
та судової практики: монографія. Київ: Алерта, 2017. 494 с. 
2 Марченко В. М. Щодо питання здійснення нотаріусом захисту суб’єктивних 
цивільних прав. Підприємництво, господарство і право. 2020. № 3. С. 31–35. 
3 Цивільний кодекс України: Закон України від 16.01.2003 № 435-IV // БД «Зако-
нодавство України» / ВР України. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/435-

15#Text 
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– захист від примусового виселення; 
– зобовʼязання щодо подолання аварійності житла; 
– забезпечення стабільного та безпечного користування житлом; 
– заходи щодо подолання домашнього насильства у разі позбав-

лення житла як форми економічного насильства в сімʼї; 
– відновлення, визнання житлових прав та відшкодування шко-

ди у разі їх порушення. 
Способи судового захисту цивільних прав, що можуть бути ви-

користані і при судовому захисті житлових прав, закріплені у ч. 2 

ст. 16 Цивільного кодексу України. До них належать: 1) визнання 
права; 2) визнання правочину недійсним; 3) припинення дії, яка по-
рушує право; 4) відновлення становища, яке існувало до порушення; 
5) примусове виконання обовʼязку в натурі; 6) зміна правовідношен-
ня; 7) припинення правовідношення; 8) відшкодування збитків та інші 
способи відшкодування майнової шкоди; 9) відшкодування моральної 
(немайнової) шкоди; 10) визнання незаконними рішення, дій чи безді-
яльності органу державної влади, органу влади Автономної Республі-
ки Крим або органу місцевого самоврядування, їхніх посадових і 
службових осіб1. Наведений перелік не є вичерпним. 

Варто зазначити, що для захисту житлових прав суди можуть 
застосовувати і способи невизначені цивільним законодавством. При-
кладом цього є постанова Верховного Суду у складі колегії суддів 
Другої судової палати Касаційного цивільного суд від 22.12.2020 у 
справі № 750/8002/19. Зміст справи такий. Позивачем у справі є учас-
ник бойових дій, який має 33 роки вислуги у Збройних силах України 
та проживає у службовому житлі. Він звернувся до виконавчого комі-
тету міської ради з клопотанням передати йому житло, у якому він 
проживає, шляхом виключення цієї квартири з числа службового жи-
тла. Він обґрунтував клопотання тим, що перебуває на обліку грома-
дян, які потребують поліпшення житлових умов, а тому відповідно до 
вимог закону має право на отримання житла для постійного прожи-
вання. Він отримав відмову у виконавчому комітеті, тому звернувся до 
суду. Третьою особою у справі став квартирно-експлуатаційний відділ, 
який надавав клопотання про виведення квартири зі службового  

                                                            

1 Цивільний кодекс України: Закон України від 16.01.2003 № 435-IV // БД «Зако-
нодавство України» / ВР України. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/435-

15#Text 
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житла. Міськвиконком обґрунтував свою відмову у виключенні квар-
тири зі службового житла тим, що квартирно-експлуатаційний відділ 
у своєму клопотанні надав недостатні підстави, зокрема не зазначив 
про потреби в його подальшому використанні. Міськвиконком зазна-
чив, що оскільки Міністерство оборони України не ліквідовано, то 
вбачається і необхідність подальшого використання квартири як слу-
жбового приміщення. При цьому обовʼязковою умовою для виклю-
чення квартир із числа службових є перебування військовослужбовців 
і осіб, звільнених у запас або відставку, на квартирному обліку в 
Збройних силах України і відповідність займаного житла нормам за-
конодавства, встановленим для цього населеного пункту, що буде пі-
дставою для зняття сімʼї військовослужбовця з квартирного обліку. В 
оцінці спірних правовідносин Верховний Суд України виходив з того, 
що суд має право зобовʼязати орган вчинити певні дії, які б гаранту-
вали захист прав і свобод людини, оскільки у ст. 8 Загальної деклара-
ції прав людини 1948 року передбачено, що кожна людина має право 
на ефективне поновлення у правах компетентними національними су-
дами у випадках порушення її основних прав, наданих їй Конституці-
єю або законом. Отже, внаслідок бездіяльності відповідача позивач 
фактично позбавлений можливості реалізувати свої права на житло, 
що є порушенням житлових прав у розумінні статті 8 Конвенції про 
захист прав людини і основоположних свобод, якою передбачено, що 
кожний має право на повагу до свого приватного і сімейного життя, 
до свого житла і кореспонденції. Органи державної влади не можуть 
втручатись у здійснення цього права, за винятком випадків, коли 
втручання здійснюється згідно з законом і є необхідним у демократи-
чному суспільстві в інтересах національної та громадської безпеки чи 
економічного добробуту країни, для запобігання заворушенням чи 
злочинам, для захисту здоровʼя чи моралі або для захисту прав і сво-
бод інших осіб1. 

Наведений підхід є широким до визначення захисту житлових 
прав. У ньому простежується існування різних складових елементів. 
Крім того, якщо захист цивільних прав, у більшості випадків, виконує 

                                                            

1 Постанова Верховного Суду у складі колегії суддів Другої судової палати  
Касаційного цивільного суду від 22.12.2020 у справі № 750/8002/19. URL: 

http://iplex.com.ua/doc.php?regnum=93794820&red=100003004bd0abc1e4fa9971636

da434ecdef7&d=5 
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охоронну функцію, то захист житлових прав – охоронну, забезпечу-
вальну, запобіжну1. Отже, захист прав людини у житловій сфері є 
комплексною категорією юриспруденції, а тому може досліджуватися 
у межах конституційного, цивільного, адміністративного та житлово-
го права. 

У юридичній літературі слушно зазначається, що за своїм харак-
тером конституційне право на житло є публічно-правовою нормою.  
У житловому праві поєднуються як публічний, так і приватний інте-
рес. Публічний інтерес реалізується за допомогою механізму обліку 
громадян, які потребують покращення житлових умов, і надання жит-
ла в державному та комунальному житловому фонді. Приватний інте-
рес полягає у тому, що кожний громадянин намагається самостійно 
задовольнити особисту потребу в житлі. Окремо зазначимо, що жит-
лові правовідносини можуть виникати на підставі юридичного скла-
ду: адміністративного акта та договору, укладеного відповідно до 
цього акта2. Також однією з особливостей житлових правовідносин є 
вимушеність участі в деяких із них державних органів та обмеження 
свободи волі учасників, що унеможливлює повноцінне існування за-
сад приватного права у житлово-правовій матерії3. 

Житлові відносини за своєю правовою природою є приватноп-
равовими, оскільки спрямовані на задоволення майнових інтересів у 
житлі, водночас певна частина житлових відносин належить до публі-
чно-правових. Наприклад, постановка на облік тих, хто потребує жит-
ла, реєстрації місця проживання, управління житловим фондом. Нор-
ми житлового законодавства складаються із норм цивільного, адміні-
стративного права, права соціального забезпечення. Наявність окре-
мих елементів публічного права у системі житлового законодавства 
                                                            

1 Teremetskyi V., Avramova O., Svitlychnyy O., Sloma V., Bodnarchuk O., 

Telestakova A., Kokhan V. Housing Rights Protection in the Context of Legislation 

and Judicial Practice of Ukraine. Journal of Legal, Ethical and Regulatory Issues, 

Vol. 24, Special Issue 1: Business Ethics and Regulatory Compliance, 1–9. URL: 

https://www.abacademies.org/abstract/housing-rights-protection-in-the-context-of-

legislation-and-judicial-practice-of-ukraine-11392.html  
2 Заєць К. В. Правова природа відносин у житловій сфері. Науковий вісник Уж-
городського національного університету. Серія «Право». 2015. Вип. 35, ч. І, т. 1. 

С. 126–130. 
3 Аврамова О. Є. Поняття та предмет житлового права. Вісник Луганського дер-
жавного університету внутрішніх справ імені Е. О. Дідоренка. 2013. Вип. 3. 

С. 246–253. 
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означає зміну вектору правового регулювання, спрямованого на задо-
волення майнових і немайнових інтересів особи1. 

Унаслідок комплексності житлово-правових феноменів можна 
стверджувати про можливість застосування у сфері захисту житлових 
прав як цивільно-правового, так і адміністративно-правового захисту. 
Крім того, сутність адміністративного права спрямовано на підтримку 
прав людини. Так, у юридичній літературі слушно зауважується, що 
адміністративне законодавство має спрямовуватися на врахування і 
забезпечення публічних інтересів, що зрештою сприятиме поліпшен-
ню правового регулювання відносин органів публічного управління і 
громадянина, частини громадянського суспільства чи суспільства за-
галом, а також протидіяти прийняттю непродуманих актів публічного 
управління, які не повністю задовольняють інтереси суспільства2. 

Правам людини у житловій сфері властивий симбіоз приватного та 
публічного інтересу. Таке положення було закладено ще у римському 
праві. Римські юристи започаткували детальну регламентацію будів-
ництва житла, зокрема сервітутів «вікон», «балок», «каменів». Прави-
ла будівництва були розраховані на співвідношення інтересів забудов-

ника та його майбутніх сусідів, що є прикладом зародження житлових 
правовідносин проживання з урахуванням обмежень у вигляді прав, 
інтересів сусідів3. Наведене ще раз підкреслює наявність публічного 
елементу у житлових дефініціях. 

Виокремлення адміністративно-правого захисту прав людини у 
житловій сфері можливо крізь аналіз загального поняття «адміністра-
тивно-правовий захист». Дослідники адміністративного права розме-
жовують поняття «охорона» та «захист». Поширеною думкою є те, 
що «охорона» є більш широким поняттям ніж «захист». М. В. Ши-

ленко вказує, що адміністративно-правова охорона (захист) має по-
двійну правову природу залежно від того, в якій правовій площині ро-
зглядається ця категорія. Зокрема, публічно-правова позиція дозволяє 
стверджувати про публічно-правовий захист, коли субʼєкти публічної 
влади зобовʼязані захищати субʼєктів суспільно-правових відносин, 
                                                            

1 Аврамова О. Особенности юридических фактов в механизме правового регули-
рования жилищных отношений. The 5 th International scientific and practical 
conference “Innovations and prospects of world science” (December 29–31, 2021) 
Perfect Publishing, Vancouver, Canada. 2021. С. 1055–1059. 
2 Бліхар М. М. Публічний інтерес в адміністративному праві. Науковий часопис 
НПУ імені М. П. Драгоманова. Серія 18 «Право». 2021. Вип. 36. С. 10–15. 
3 Аврамова О. Є. Формування житлових правовідносин. Підприємництво, госпо-
дарство і право. 2019. № 11. С. 5–12. 
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їхні права та законні інтереси, але коли одна зі сторін цих суспільних 
правовідносин порушує, наприклад, антимонопольне, податкове, еко-
логічне чи інший вид законодавства, вони уповноважені застосувати 
стосовно порушників заходи адміністративного примусу. В аспекті 
приватного права субʼєкти публічної адміністрації під час професій-
ної діяльності не можуть втручатися у саму господарську діяльність 
субʼєктів господарювання, а тому в адміністративно-правовій площи-
ні потрібно забезпечувати захист субʼєктів господарювання від неза-
конного перешкоджання субʼєктами публічної адміністрації їхній ви-
робничо-господарської діяльності1. Тобто захист виникає за наявності 
правопорушень, коли зʼявляється потреба відновлювати права, вияв-
ляти та поновляти законні інтереси. 

О. О. Обущак наголошує, що захист реалізується за наявності 
факту порушення прав. Тобто він зводиться до діяльності публічних 
органів щодо поновлення порушеного права, припинення таких по-
рушень, а також створення необхідних умов для притягнення до юри-
дичної відповідальності осіб, винних у вчиненні протиправних дій2. 

Така позиція є достатньо звуженою, оскільки охоплює лише стан пра-
вопорушення без урахування системної діяльності державних органів 
щодо захисту прав людини. Водночас доречно погодитися із тим, що 
адміністративно-правий захист прав людини у житловій сфері спря-
мований і на поновлення порушеного права у житловій сфері, припи-
нення таких порушень. 

На думку В. В. Галунька, поняття «адміністративно-правовий 
захист» є динамічнішою (активною) дією публічної адміністрації, 
спрямованою на відновлення порушених прав, свобод та законних ін-
тересів фізичних і юридичних осіб, усунення перешкод щодо їх здій-
снення засобами адміністративного права з можливістю застосування 
заходів адміністративного примусу та притягнення винних до адмі-
ністративної відповідальності3. Дійсно адміністративно-правовий за-
хист не може знаходитися у статиці. Ця динаміка проявляється в ак-
тивних діях відповідного уповноваженого державного органу. Крім 
                                                            

1 Шиленко М. В. Поняття адміністративно-правової охорони суб’єктів малого 
підприємництва. Форум права. 2013. № 1. С. 1188–1193. 
2 Обущак О. О., Обущак С. А. Адміністративне регулювання у сфері охорони 
прав на об’єкти інтелектуальної власності. Гуманітарний вісник Запорізької 
державної інженерної академії: зб. наук. пр. 2009. Вип. 36. С. 75–86. 
3 Галунько В. В. Адміністративне право України: навч. посіб.: у 2-х т. / за заг. 
ред. В. В. Галунька. Херсон: ПАТ «Херсонська міська друкарня», 2011. Т. 1: За-
гальне адміністративне право. 320 с. 
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того, така діяльність спрямовується як на відновлення прав, так і на 
протидію правопорушенням. Наприклад, для запобігання правопору-
шенням у сфері житлового будівництва з метою формування безпеч-
ного для проживання житлового фонду утворений державно архітек-
турно-будівельний контроль. Відповідно до ч. 3 ст. 6 Закону України 
«Про регулювання містобудівної діяльності» до органів державного 
архітектурно-будівельного контролю належать: 1) структурні підрозді-
ли з питань державного архітектурно-будівельного контролю Київсь-
кої та Севастопольської міських державних адміністрацій; 2) виконавчі 
органи з питань державного архітектурно-будівельного контролю сіль-
ських, селищних, міських рад. Органом державного архітектурно-

будівельного контролю та нагляду є центральний орган виконавчої 
влади, що реалізує державну політику з питань державного архітекту-
рно-будівельного контролю та нагляду1. Тобто діяльність органів дер-
жавної влади у сфері створення безпечного для людини середовища та 
проживання у житлі охоплює державний контроль та нагляд. 

Л. О. Кожура широко тлумачить поняття «адміністративно-пра-

вовий захист», розуміючи під ним організаційно-правову діяльність 
органів публічної адміністрації, яка здійснюється на основі адміністра-
тивно-правових норм, підкріплена системою правових гарантій; сутні-
стю якої є забезпечення та захист за допомогою правових засобів прав 
осіб від протиправних діянь з притягненням правопорушників до юри-
дичної відповідальності2. Такий підхід є більш вдалим для виокрем-
лення адміністративно-правого захисту прав людини у житловій сфері. 

Не можна обійти позицію Ю. С. Лепех, яка доводить, що категорія 
механізму адміністративно-правового забезпечення права на житло ціл-
ком співвідноситься з механізмом забезпечення основних прав і свобод 
громадян3. Тобто захист є елементом адміністративно-правового забез-
печення права на житло, а тому і адміністративно-правовий захист у  
житловій сфері співвідноситься з адміністративно-правовим захистом. 
                                                            

1 Про регулювання містобудівної діяльності: Закон України від 17.02.2011 
№ 3038-VI (станом на 06.08.2022) // БД «Законодавство України» / ВР України. 
URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3038-17#Text  
2 Кожура Л. О. Адміністративно-правовий захист та охорона: поняття та співвід-
ношення. Науковий вісник Ужгородського національного університету. Серія 
«Право». 2015. Вип. 35, ч. І, т. 2. С. 119–122. 
3 Лепех Ю. С. Поняття механізму правового забезпечення та механізму адмініст-
ративно-правового забезпечення права на житло. Науковий вісник Львівського 
державного університету внутрішніх справ. Серія. «Юридична». 2013. Вип. 3. 

С. 248–254. 
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З огляду на наведене можна стверджувати, що адміністративно-

правовий захист прав людини у житловій сфері – це діяльність упов-
новажених органів державної влади щодо застосування правових 
форм та методів, спрямованих на реалізацію конституційного права 
людини на житло, підтримку будівництва та схоронності житлового 
фонду, розвитку сучасного містобудування, що гарантує доступне та 
достатнє / адекватне, безпечне проживання людини у житлі, протидію 

правопорушенням у житловій сфері, відновлення та/або компенсацію 
у разі порушення житлових прав та законних інтересів людини. 

У національному як і в міжнародному законодавстві відбувається 
ототожнення захисту та охорони житлових прав. Захист житлових прав 
охоплює: забезпечення житлової потреби осіб, які самостійно не мо-
жуть її задовольнити внаслідок матеріального стану, хвороби, безро-
біття; набуття права на соціальне житло (безпритульними, внутрішньо 
переміщеними особами, дітьми-сиротами); створення умов для попе-
редження виникнення стану безпритульності та бездомності; зобовʼя-

зання щодо подолання аварійності житла; захист від примусового ви-
селення; забезпечення стабільного та безпечного користування жит-
лом; заходи щодо подолання домашнього насильства у разі позбавлен-
ня житла, як форми економічного насильства в сімʼї; відновлення, ви-
знання житлових прав та відшкодування шкоди у разі їх порушення1. 

Одним з проблемних питань адміністративно-правового захисту 
у житловій сфері є відсутність розробленої та прийнятої державної 
житлової політики. Державна житлова політика, з одного боку, є 
складовою соціальної політики, а з іншого – базовим інструментом 
забезпечення економічного розвитку країни. У звʼязку з цим правове 
забезпечення досягнення балансу між економічною ефективністю та 
соціальною справедливістю в умовах системної кризи в житловій 
сфері має стати підґрунтям для розроблення і впровадження ефектив-
ної стратегії розвитку державної житлової політики в Україні та ефек-
тивного плану дій щодо її реалізації2. Концепція державної житлової 
                                                            

1 Teremetskyi V., Avramova O., Svitlychnyy O., Sloma V., Bodnarchuk O., 
Telestakova A., Kokhan V. Housing Rights Protection in the Context of Legislation 
and Judicial Practice of Ukraine. Journal of Legal, Ethical and Regulatory Issues, 
Vol. 24, Special Issue 1: Business Ethics and Regulatory Compliance, 1–9. URL: 
https://www.abacademies.org/abstract/housing-rights-protection-in-the-context-of-
legislation-and-judicial-practice-of-ukraine-11392.html  
2 Волкова А. О. Житлова сфера в Україні: стан та перспективи правового забез-
печення досягнення балансу між економічною ефективністю та соціальною 
справедливістю. Часопис Київського університету права. 2018. № 3. С. 189–196. 
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політики була прийнята ще 1995 року зі зміною соціально-еконо-

мічних відносин, політики вона природно застаріла. Метою Концепції 
було створення умов для реалізації права громадян на житло, розши-
рення житлового будівництва, поліпшення утримання та схоронності 
житлового фонду. Зокрема, до шляхів реалізації Концепції було від-
несено: розширення житлового будівництва за рахунок різних джерел 
фінансування. Сприяння залученню позабюджетних джерел фінансу-
вання, зокрема коштів населення, підприємств, установ, організацій, 
фондів, кредитів банків тощо; удосконалення системи інвестування 
житлового будівництва, зокрема шляхом залучення приватизаційних 
паперів громадян у житлове будівництво, створення умов для надання 
громадянам пільгових кредитів на будівництво або купівлю житла1. 

Наведені положення Концепції державної житлової політики 1995 ро-
ку залишаються актуальними, оскільки ґрунтуються на базових заса-
дах прав людини у житловій сфері. Адже сучасні проблеми житлової 
сфери потребують її оновлення. 

В аналітичній доповіді Національного інституту стратегічних 
досліджень «Державна житлова політика України: проблема соціаль-
но-економічної ефективності» зазначалося, що оцінюючи вплив наяв-
ної житлової проблеми на соціальне самопочуття громадян, необхідно 

звернути увагу на те, що в сфері забезпечення конституційного права 
громадян на житло домінуючими є патерналістські настрої. Згідно з 
соціологічними опитуваннями 54 % респондентів вказують на те, що 
«держава повинна нести відповідальність за забезпечення всіх грома-
дян житлом» і тільки 23 % переважно орієнтовані на відповідальність 
за це самих людей. Тому відсутність у державі відповідної житлової 
політики, яка б дозволяла різним прошаркам суспільства задовольня-
ти свої житлові потреби, потрібно розглядати як додатковий фактор, 
що посилює загальний рівень соціального невдоволення населення2. 

2019 року аналітичний центр CEDOS провів комплексне дослі-
дження житлової політики в Україні та надав рекомендації щодо пот-
реби розроблення цілісної державної житлової політики, яка замінить 

                                                            

1 Концепція державної житлової політики: постанова Верховної Ради України 
від 30.06.1995 № 254/95-вр // БД «Законодавство України» / ВР України. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/254%D0%BA/95-%D0%B2%D1%80#Text 

2 Державна житлова політика України: проблема соціально-економічної ефек-

тивності: аналіт. доп. / О. А. Більовський. Київ: НІСД, 2012. 136 с. URL: 

https://niss.gov.ua/sites/default/files/2013-09/Derg_polituka.indd_new-e797c.pdf 
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окремі галузеві житлові програми. Наразі орієнтація на інтереси малої 
кількості традиційно незмінних груп – молоді, окремих професій то-
що – перешкоджає цілісній соціальній політиці1. Дійсно, необхідно 
погодитися із нагальною потребою прийняття державної житлової 
політики. Так, внаслідок воєнного стану, бойових дій на території  
України виникає необхідність констатації окремого захисту прав лю-
дини у житловій сфері. Наприклад, фактично сформовані такі механі-
зми забезпечення житлової потреби в умовах воєнного стану: 1) са-

мостійне задоволення житлової потреби виникає, якщо особа не вико-

ристала право на переміщення та залишилася у власному житлі; 
2) компенсаційне забезпечення житлової потреби виникає, якщо лю-
дина перемістилася у середині країни та отримала статус внутрішньо 
переміщеної особи (житлова потреба задовольняється за рахунок оре-
ндованого житла, безкоштовного надання жила іншими громадянами 
або тимчасового соціального житла); 3) допоміжне задоволення жит-
лової потреби виникає у фізичної особи, яка отримала притулок у кра-
їнах ЄС в межах Директиви Ради ЄС 2001/55/ЄС від 20 липня 
2001 року про тимчасовий захист (житлова потреба задовольняється 
за рахунок соціальних притулків, безкоштовного надання житла гро-
мадянами ЄС, орендованого житла)2. Наведене необхідно враховувати 
і у концепції державної житлової політики та при здійсненні адмініс-
тративно-правого захисту прав людини у житловій сфері. 

У контексті воєнного стану і масової міграції органи влади та 
населення постали перед необхідністю терміново розробляти й реалі-
зовувати комплексні дії з метою поліпшення негативної соціальної 
дійсності як для усього населення, так і для дітей зокрема. Крім тра-
диційної роботи щодо попередження соціального сирітства, допомоги 
сімʼям з дітьми, що перебувають у складних життєвих обставинах, 
постала необхідність організації роботи з новими категоріями дітей, 
які потребують негайної уваги держави: а) дітьми, які залишилися 
проживати на території, непідконтрольній українській владі, зокрема 
                                                            

1 Державна житлова політика в Україні: сучасний стан та перспективи реформу-
вання. К.: Аналітичний центр CEDOS, 2019. 132 с. URL: https://cedos.org.ua/ 

researches/derzhavna-zhytlova-polityka-v-ukraini-suchasnyi-stan-ta-perspektyvy-

reformuvannia/ 
2 Avramova O., & Korniyenko G. (2022). The Ukrainian Experience of Tenure and 

Food Security in the State of Martial Law. Baltic Journal of Legal and Social Sciences, 

(1), 6–14. URL: https://doi.org/10.30525/2592-8813-2022-1-1 
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тими, які безпосередньо залучені до військового конфлікту як солда-
ти; б) дітьми з числа внутрішньо переміщених осіб; в) дітьми, чиї ба-
тьки перебувають або повернулись із зони проведення військових дій; 

г) дітьми, чиї батьки загинули або були поранені у зоні бойових дій1. 

Враховуючи існуючий широкий підхід до захисту житлових прав, ва-
рто наголосити, що він може поділятися залежно від правового стату-
су субʼєкта, зокрема захист житлових прав дітей, захист житлових 
прав військовослужбовців, безпритульних громадян, членів сімʼї вла-
сника житла, внутрішньо переміщених осіб та ін. 

Окремо потребують захисту права людини у житлово-кому-

нальній сфері. У судовій практиці підкреслено особливість застосу-
вання способів захисту у сфері спорів щодо надання та споживання 
житлово-комунальних послуг (далі – ЖКП). Так, визначено, що у разі 
відмови енергопостачальної організації чи споживача укласти договір 
про постачання електричної енергії, який відповідає вимогам типово-
го договору, таке право підлягає захисту судом на підставі п. 1 ч. 2 

ст. 16 ЦК України шляхом визнання договору укладеним на умовах, 
передбачених нормативним актом обовʼязкової дії. У такому спорі 
позивачу необхідно доводити умови, на яких сторони зобовʼязані ук-
ласти такий договір. А ось вимога про зобовʼязання не порушувати 
права споживача у майбутньому не підлягає задоволенню, оскільки 
чинним законодавством такий спосіб захисту не передбачено. Також 
це стосується і вимоги про визнання незаконними дій працівників 
енергопостачальника щодо проведення позачергової технічної переві-
рки правильності роботи розрахункового лічильника електроенергії, 
щодо складання акта і протоколу про порушення та щодо виставлення 
рахунку за необліковане споживання електричної енергії. Самі собою 
не сприяють ефективному відновленню порушеного права, а тому не 
підлягають розгляду в судовому порядку2. 

                                                            

1 Теремецький В. І. Проблеми відновлення житлових прав дітей, втративших 
своє житло у зоні проведення АТО. Вісник Маріупольського державного універ-
ситету. Серія «Право». 2017. Вип. 13. С. 8–13. 
2 Постанова Верховного Суду у складі колегії суддів Другої судової палати  
Касаційного цивільного суду від 22.12.2020 у справі № 750/8002/19. URL: 

http://iplex.com.ua/doc.php?regnum=93794820&red=100003004bd0abc1e4fa9971636

da434ecdef7&d=5  
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Загалом можна зазначити, що обʼєктом державного управління 
житлово-комунального господарства (далі – ЖКГ) України, крім ре-
гулювання діяльності природних монополій, є також господарські ві-
дносини у сфері ЖКГ щодо надання ЖКП, спрямовані на задоволення 
потреб фізичних або юридичних осіб. Враховуючи наведене, принци-
пи ефективного управління в галузі ЖКГ такі: забезпечення раціона-
льного використання матеріальних, кадрових та інших ресурсів, кон-
курентоспроможності, діяльності субʼєктів природних монополій та 
субʼєктів діяльності на суміжних ринках, справедливих умов доступу 
споживачів до отримання ЖКП, економічно обґрунтованої цінової 
політики, контролю за якістю ЖКП, ліцензування діяльності надава-
чів послуг. 

Отже, розвиток ринкової економіки потребує впровадження но-
вих форм управління підприємствами ЖКГ із застосуванням економі-
чних стимулів, переглядом структури тарифів і раціоналізацією вико-
ристання виробничо-технічного потенціалу. Результатом державного 
регулювання у сфері ЖКГ має бути обмеження природного монополі-
зму, контроль за якістю ЖКП, соціальні гарантії для споживачів пос-
луг тощо. Водночас зауважимо, що обмеження державного впливу на 
формування тарифів на ЖКП надало можливість органам місцевого 
самоврядування враховувати особливості місцевості, на якій вони на-
даються, а також потреби споживачів цих послуг. Зазначене зумовлює 
доцільність демонополізації із забезпеченням принципів збалансова-
ності інтересів учасників ринку ЖКП, соціальної спрямованості, вра-
хування особливостей території і потреб територіальної громади1. 

Окремого адміністративно-правого захисту потребує право лю-
дини на доступне житло. Принцип доступності житла є одним із за-
требуваних у сфері розвитку правового регулювання відносин щодо 
житла. Так, однією з основних цілей національної житлової політики 

в європейських країнах є створення умов, за яких житло стає доступ-
ним для більшості населення. Житлова політика соціальних держав, 

як правило, має на меті забезпечити безпечне та доступне житло для 
всіх, а не нести відповідальність лише за людей з особливими потре-
бами. Для цього у державі розробляються національні стандарти  

                                                            

1 Теремецький В. І. Удосконалення адміністративно-правового забезпечення від-
носин у сфері житлово-комунального господарства. Актуальні проблеми правоз-
навства. 2020. № 2.С. 59–64. 
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житла для будівництва нового житла, підтримка існуючого житлового 
фонду, проведення реконструкції застарілого житлового фонду1. При 
цьому національні стандарти житла продовжують змінюватися, вони 
стають більш жорсткими, висувають більш високі вимоги до якості 
житла, захисту довкілля, особистої безпеки та задоволення вимог у 
комфорті споживачів. Водночас задоволення цих вищих вимог обер-
тається набагато більшими витратами для власників обʼєктів житлової 
нерухомості, що зі свого боку ставить питання про доступність житла 
як при набутті прав на його, так і при його утриманні2. 

Проблема доступності житла розглядається на рівні міжнарод-
них організацій, оскільки за даними Європейської економічної комісії 
ООН (UNECE) щонайменше 100 мільйонів людей з низьким та середнім 
рівнем доходу у світі вважають вартість сучасного житла практично не-
доступною. Вони витрачають більше 40 % від їх наявного доходу на 
житло. Високі витрати на житло для малозабезпечених створюють об-
меження для доступу до основних потреб людини, таких як їжа, здо-
ровʼя, одяг та транспорт. Це означає, що відсутність доступного житла 
робить інші права людини дедалі недоступнішими3. Таке положення 
цілком властиве і для українського суспільства. Так, більшість українців 
вважають покупку нового житла фактично неможливою. Водночас у 
державі існує криза доступності ЖКП. Так, борги населення України за 
ЖКП на кінець 2020 року зросли до 73,6 млрд грн – на 10,51 млрд грн, 
або 16,66 %, за рік. Зокрема, наприкінці грудня 2020 року населення бо-
ргувало: за постачання та розподіл газу – 31,5 млрд грн, за постачання 
теплової енергії та гарячої води – 24,1 млрд грн, за постачання та розпо-
діл електричної енергії – 6,1 млрд грн, за централізоване водопостачан-
ня та водовідведення – 5,7 млрд грн, за управління багатоквартирним 
будинком – 5,1 млрд грн, за надання послуг з вивезення побутових  
                                                            

1 Liias R. Housing Affordability: Theoretical Approaches and Practical Implementation. 

Challenges and Opportunities in Housing: New Concepts, Policies and Initiatives. 

Rotterdam (Netherlands). 2002. Рp. 61–72. URL: https://www.irbnet.de/daten/iconda/ 

CIB910.pdf 

2 Аврамова О. Є. Необхідність імплементації міжнародних стандартів доступно-
го житла до українського законодавства. Вплив інтеграційних тенденцій на роз-
виток національного права: матер. Міжнар. наук.-практ. конф. м. Одеса, 19 лю-
того 2021 р. / редкол. В. П. Маковій та ін. Одеса: ОДУВС, 2021. С. 21–24. 
3 Rosenfeld O. Principles of housing affordability, subsidies and institutions. 2014. 

UNECE: Web site. URL: https://unece.org/DAM/hlm/projects/UNDA-9th_tranche/ 

Documents/Serbia/4-1_UNECE_-_Housing_Finance_-_Rosenfeld-FINAL.pdf 
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відходів – 1,1 млрд грн1. Наведені цифри лише підкреслюють стан не-
відповідності доходів населення та недоступності ЖКП, а отже, і дос-
тупності утримання житла. 

Як вказує UNECE, принцип доступності житла вважається реа-
лізованим, якщо на утримання житла сімʼї не витрачають понад 30 % 

свого наявного доходу. Такий підхід підтримується не усіма організа-
ціями. Зокрема, Європейська комісія вважає, що вартість житла пере-
обтяжена, коли сімʼя витрачає більше 40 % їх наявного доходу на жи-
тло. Гарвардський університет вважає сімʼї перевантаженими, які ви-
трачають більше 50 % доходу на утримання житла2. При цьому витра-
ти на житло включають не лише вартість ЖКП, а сплату за іпотечне 
житло або орендоване житло. Тобто в усьому світі доступність житла 
визначається шляхом співвідношення вартості придбання житла, його 
утримання та доходу сімʼї. 

В Україні сьогодні в загалі не враховується міжнародний прин-
цип доступності житла. Постійне підвищення вартості ЖКП фактично 
не співвідноситься з реальними доходами українських сімей. Якщо це 
було б враховано, то не існувало б зростання заборгованості за послу-
ги ЖКГ. Замість врахування міжнародного досвіду у сфері реалізації 
принципу доступності житла, в Україні утворюються колекторні ком-
панії, які спрямовують свою діяльність на повернення боргів за ЖКП, 
включаючи звернення стягнення на житло, а отже, його позбавлення. 
Таке положення є неприпустимим і потребує проведення реформи ва-
ртості ЖКП3. 

Комітет ООН з економічних, соціальних та культурних прав пі-
дкреслює, що право на достатнє житло не повинно тлумачитися вузь-
ко. Характеристика права на достатнє (адекватне) житло визначається 
переважно в інших коментарях Комітету № 4 (1991) про право на  
                                                            

1 Борги населення за ЖКП на кінець 2020 року зросли до 73,6 млрд грн 1 лютого 
2021 p. / Інформаційне агентство «Україна Комунальна». URL: http://jkg-portal. 

com.ua/ua/publication/one/borgi-naselennja-za-zhkp-na-knec-2020-roku-zrosli-do-

736-mlrd-grn-62226 

2 Rosenfeld O. Principles of housing affordability, subsidies and institutions. 2014. 

UNECE: Web site. URL: https://unece.org/DAM/hlm/projects/UNDA-9th_tranche/ 

Documents/Serbia/4-1_UNECE_-_Housing_Finance_-_Rosenfeld-FINAL.pdf 

3 Аврамова О. Є. Необхідність імплементації міжнародних стандартів доступно-
го житла до українського законодавства. Вплив інтеграційних тенденцій на роз-
виток національного права: матер. Міжнар. наук.-практ. конф. м. Одеса, 19 лю-
того 2021 р. / редкол. В. П. Маковій та ін. Одеса: ОДУВС, 2021. С. 21–24. 
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достатнє житло та № 7 (1997 рік) про примусове виселення1. Право на 
достатнє житло охоплює такі права: захист від примусового виселен-
ня, отримання житла без ознак дискримінації, безпека володіння, рес-
титуція у разі позбавлення житла, недоторканність житла, свобода 
вибору місця проживання. 

Принцип достатнього житла громадськими організаціями ви-
значається по-різному. Наприклад, Чиказький громадський конгрес 
орендаторів розробив такі принципи для створення реалістичного та 
стійкого визначення доступного житла: доступність повинна базува-
тися на змінній шкалі. Так, сімʼї, заробляючи близько 500 доларів за 
місяць, не повинні платити більше 15 % свого доходу на житло; ви-
трати на житло потрібно розраховувати на основі заробітної плати. 
Отже, міжнародні та громадські організації активно беруть участь у 
тлумаченні принципу доступності житла. Безумовно, інтерес до дос-
тупності житла цілком обґрунтований, оскільки залежно від наявності 
доступного житла у державі формується рівень життя населення. 

Наведене вказує на доцільність імплементації принципу доступ-
ності житла до українського законодавства. Адже на цьому шляху є 
фундаментальні проблеми. У царині цивільного права питання задо-
волення житлової проблеми на початку ХХІ століття було віднесено 
до приватних проблем людини. Вважалося, що стосовно житла існу-
ють виключно ринкові відносини. При цьому соціальний тягар житла 
не був врахований. Як наслідок, держава переклала вирішення житло-
вої проблеми виключно на людину. Такий підхід вказує на незацікав-
леність держави вводити у систему засад вирішення житлової про-
блеми принцип доступності, який визнано на рівні ООН. Ще одна 
проблема полягає у тому, що в державі так і не було проведено рефо-
рму житлового законодавства, яке нині розвивається повільно і безси-
стемно. Також у державі практично не залишилося фахівців у сфері 
житлового права. Наведене потребує свого поетапного вирішення, а 
принцип доступності житла є актуальним питанням, що потребує по-
дальшого вивчення2. 

                                                            

1 Аврамова О. Принципы жилищного права. Legea si viata = Закон и Жизнь:  

междунар. науч.-практ. журн. 2018. № 9/2. С. 7–11. 
2 Аврамова О. Є. Необхідність імплементації міжнародних стандартів доступно-
го житла до українського законодавства. Вплив інтеграційних тенденцій на роз-
виток національного права: матер. Міжнар. наук.-практ. конф. м. Одеса, 19 лю-
того 2021 р. / редкол. В. П. Маковій та ін. Одеса: ОДУВС, 2021. С. 21–24 
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Досліджуючи адміністративно-правовий захист прав людини у 
житловій сфері, можна також визначитися щодо задоволення і публі-
чного інтересу у житловій сфері. Зокрема, це стосується сплати подат-

ків за житлову нерухомість. Сплата цього податку задовольняє як пу-
блічні інтереси, так і приватні, оскільки податки забезпечують функ-
ціонування та розвиток суспільства. 

Питання про необхідність належного правового регулювання 
оподаткування житлової нерухомості в незалежній Україні виникло 
ще у 1991 році у звʼязку із застосуванням Закону України «Про сис-
тему оподаткування»1. Згодом 2003 року в Україні набрав чинності 
Закон України «Про податок з доходів фізичних осіб»2, що визначав 
загальні засади оподаткування нерухомого майна. Крім того, з 1993 
по 1997 роки Верховною Радою України розглядався проєкт Закону 
України «Про податок на нерухоме майно (нерухомість)», але його 
так і не було прийнято. Отже, державне управління завжди було 

спрямоване на забезпечення правового регулювання відносин у сфері 
оподаткування нерухомого майна, відмінного від земельної ділянки. 
2011 року у звʼязку з прийняттям Податкового кодексу України вка-
зані правові акти втратили чинність3. Кодекс визначив засади право-
вого забезпечення податкових відносин, зокрема у ст. 265 вперше бу-
ло закріплено податок на нерухоме майно, відмінне від земельної ді-
лянки. Це призвело до виникнення у юридичній науці дискусії щодо 
встановлення, структури правовідносин та процедури оподаткування 
житлової нерухомості. 

Практика введення місцевого податку на нежитлову нерухо-
мість є поширеною, адже він справляється у понад 130 країнах світу. 
За даними Світового банку в державах з економікою, що розвиваєть-
ся, він становить 40–80 % платежів від місцевих бюджетів. Високі по-
казники мають надходження з цього виду оподаткування і до місце-
вих бюджетів у Польщі. Так, у бюджеті ґміни м. Вроцлав 2009 року 
                                                            

1 Про систему оподаткування: Закон України (втратив чинність 01.01.2011) // БД 
«Законодавство України» / ВР України. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/ 

1251-12#Text 
2 Про податок з доходів фізичних осіб: Закон України (втратив чинність 
01.01.2011) // БД «Законодавство України» / ВР України. URL: https://zakon.rada. 

gov.ua/laws/show/889-15#Text  
3 Податковий кодекс України: Закон України від 02.12.2010 № 2755-VІ // БД 
«Законодавство України» / ВР України. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/ 

2755-17#Text 
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дохід з податку на нерухомість становив 60 % від усіх податкових на-
дходжень. У Законі Республіки Польща «Про податки та на місцеві 
збори» від 12.01.1991 до обʼєктів оподаткування з нерухомості відно-
сять також будинки або їх частини, при цьому базою оподаткування 
для будинків є 1 кв. м корисної площі1. Податок на нерухомість у  
Нідерландах забезпечує майже 95 % надходжень до місцевого бю-
джету, у деяких штатах Австралії – понад 90 %, США – до 75 %,  

Канаді – до 80 %, Франції – понад 50 %2. Тому можна зробити висно-
вок, що податок на нерухоме майно є одним із основних у поповненні 
місцевих бюджетів. 

Податок на нерухоме майно, відмінне від земельної ділянки – це 
місцевий податок, який встановлюється для фізичних, юридичних осіб 
власників житла, органами місцевого самоврядування на підставі адмі-
ністративно-правового забезпечення відносин оподаткування в Україні 
та є одним із основних джерел формування місцевих бюджетів. 

Під час визначення податку на нерухоме майно, відмінне від зе-
мельної ділянки, необхідно розглядати його мету. Мета введення кож-

ного окремого податку – це реалізація загальної мети податкової по-
літики. Як стверджує В. П. Печуляк, метою державної податкової по-
літики є забезпечення збалансованості державного бюджету та стиму-
лювання економічного розвитку країни. Потрібно погодиться з цією 

позицією науковця. Отже, метою податку на нерухоме майно, відмін-
не від земельної ділянки, є забезпечення збалансованості місцевого 
бюджету за рахунок додаткових надходжень та стимулювання еконо-
мічного розвитку окремої територіальної одиниці, що сприяє підтрим-

ці розвитку прав людини у житловій сфері. 
Під час встановлення мети податку на нерухоме майно, відмінне 

від земельної ділянки, постає питання про його функції. Цей податок 
виконує економічну та соціальну функції. Економічна функція подат-
ку на нерухоме майно, відмінне від земельної ділянки, включає в себе 
фіскальну, регулюючу, розподільну, контролюючу функції для місце-
вих бюджетів, зокрема поповнення місцевого бюджету, моніторинг 
власників житла. Соціальна функція податку на нерухоме майно,  
відмінне від земельної ділянки – це стимулювання взаємовідносин 
                                                            

1 Радишевська О. Податок на нерухомість як джерело дохідної частини місцевих 
бюджетів: польський досвід. Податкове право. 2009. № 4. С. 18–22. 
2 Лекарь С. Податок на нерухомість пожвавить економіку. Вісник податкової 
служби України. 2010. № 3. С. 7–9. 
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держави та субʼєктів-власників житла. Якщо власник житла сплачує з 
нього податок, то він має розраховувати на відтворення житлового 
фонду, зокрема формування фонду соціального житла на рівні міста, 
яке буде додатковою гарантією забезпечення конституційного права 

на житло. Саме в цьому проявляється баланс публічних та приватних 
інтересів у житловій сфері. 

Встановлення податку на нерухоме майно, відмінне від земель-
ної ділянки, породжує певний різновид податкових відносин. Стаття 1 
Податкового кодексу України дає визначення податковим відноси-
нам, які до того ж мають свою структуру (субʼєкт, обʼєкт, зміст пра-
вовідносин). Отже, правовідносини щодо податку на нерухоме майно, 
відмінне від земельної ділянки – це різновид податкових відносин, 
передбачених ст. 1 Податкового кодексу України. Правовідносинам з 
оподаткування житлової нерухомості властива така структура: 

1) субʼєкт – це державні органи у сфері оподаткування (Кабінет 
Міністрів України, ДФС, органи місцевого самоврядування тощо) та 
платники податку, до яких належать фізичні і юридичні особи, зокре-
ма нерезиденти, які є власниками обʼєктів житлової нерухомості. Ос-
новною ознакою платника податку є наявність у нього житлової не-
рухомості на території окремої адміністративно-територіальної оди-
ниці України. При цьому в ст. 265 Податкового кодексу України сфо-
рмульовано, що платник податку є власником житлової нерухомості 
без посилання на територію розташування обʼєкта. Це є прогалиною в 
адміністративно-правовому забезпеченні податку на житлову нерухо-
мість, оскільки до ознак житлової нерухомості відносять місце розта-
шування цього обʼєкта правовідносин, що має значення для правового 
статусу платника податку; 

2) обʼєкт правовідносин – це нерухоме майно, відмінне від земе-
льної ділянки, на яке спрямована діяльність субʼєктів. Відповідно до 
змісту ст. 265 Податкового кодексу України – це житлова нерухо-
мість; 

3) зміст правовідносин щодо оподаткування нерухомого майна, 
відмінного від земельної ділянки – це права й обовʼязки субʼєктів, що 
виникають у сфері справляння цього податку, контролю за сплатою 
податку, встановлення відповідальності за порушення сплати податку 
на житлову нерухомість. 
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Звернемось до аналізу обʼєкта податку на нерухоме майно, від-
мінне від земельної ділянки. Згідно зі ст. 266.2.1 Податкового кодексу 
України обʼєктом оподаткування є обʼєкт житлової нерухомості. При 
цьому оподаткуванню не підлягають: обʼєкти житлової нерухомості, 
які перебувають у власності держави або територіальних громад (їх 
спільній власності); обʼєкти житлової нерухомості, які розташовані в 
зоні відчуження та безумовного (обовʼязкового) відселення, визначені 
законом; будівлі дитячих будинків сімейного типу; садовий або дач-
ний будинок, але не більше одного такого обʼєкта на одного платника 
податку; обʼєкти житлової нерухомості, які належать багатодітним 
сімʼям та прийомним сімʼям, у яких виховується троє та більше дітей, 
але не більше одного такого обʼєкта на сімʼю; гуртожитки. 

Окремо варто звернути увагу на те, що у ст. 266 Податкового 
кодексу України використовується два терміни «житлова нерухо-
мість» та «нерухоме майно, відмінне від земельної ділянки». Останнє 
визначення міститься у назві статті, хоча у тексті самої статті викори-
стовується термін «житлова нерухомість». Можна стверджувати, що 
вказана законодавча позиція псує логіку законодавчого використання 
термінів, що може негативно відобразитися на практичному застосу-
ванні ст. 266 Податкового кодексу України. Тому проаналізуємо вка-
зані визначення. 

Вперше термін «нерухомість, відмінна від землі» був закріпле-
ний у Законі України «Про податок з доходів фізичних осіб». У 
ст. 1.10.1 цього нормативного акта вказано: «нерухомість, відмінна 
від землі, поділяється на: будівлі, а саме: приміщення, пристосовані 
для постійного або тимчасового перебування в них людей, а також 
обʼєкти власності, функціонально повʼязані з такими приміщеннями. 
Будівлі поділяються на будинки (включаючи готелі, мотелі, кемпінги 
та інші подібні обʼєкти туристичної інфраструктури), квартири, кім-
нати у багатосімейних (комунальних) квартирах, індивідуальні гаражі 
або місця на гаражних стоянках чи в гаражних кооперативах, дачні 
будинки та інші обʼєкти дачної (садової) інфраструктури, відмінні від 
землі; споруди, а саме: обʼєкти нерухомості, відмінні від будівель». 
Отже, до обʼєктів нерухомості, відмінної від землі, до 2011 року на-
лежало постійне і тимчасове житло, а також нежитлова нерухомість, 
повʼязана з житлом та життєдіяльністю людини. 
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Однак Податковий кодекс України не встановив чіткого визна-
чення нерухомого майна, відмінного від земельної ділянки, а визна-
чив лише обʼєкти житлової нерухомості. Тобто термін, використаний 
у назві ст. 265 Податкового кодексу України, не було розʼяснено. 
Крім того, вказаний термін не міститься ні в Цивільному, ні в Житло-
вому кодексах України. Так, у ст. 331 Цивільного кодексу України 
встановлено, що до нерухомого майна відносять житлові будинки, 
будівлі, споруди тощо, без поділу нерухомості на таку, що може бути 
відмінної від земельної ділянки. 

Необхідно зазначити, що нерухоме майно можна поділяти: 1) за 
призначенням: на житлову нерухомість та нежитлову нерухомість; 
2) за звʼязком із землею: на земельні ділянки та будівлі (житлові та нежи-
тлові). У разі використання терміна «нерухоме майно, відмінне від земе-
льної ділянки» виникає проблематика класифікації такого майна за буді-
вельними нормами, та його ознака «відмінність від земельної ділянки» 
цілком руйнує визначення «будівлі», що є широким терміном, який 
включає в себе житлові будинки і квартири. Так, згідно з «Державним 
класифікатором будівель та споруд ДК 018-2000», затвердженим наказом 
Держстандарту України від 17.08.2000 № 507, будівлі – це споруди, що 
складаються з несучих та огороджувальних або сполучених (несучо-

огороджувальних) конструкцій, які утворюють наземні або підземні 
приміщення, призначені для проживання або перебування людей, розмі-
щення устаткування, тварин, рослин, а також предметів. До будівель на-
лежать: житлові будинки, гуртожитки, готелі, ресторани, торговельні бу-
дівлі, промислові будівлі, вокзали, будівлі для публічних виступів, для 
медичних закладів та закладів освіти тощо. Отже, будівля має звʼязок із 
земельною ділянкою у вигляді несучих конструкцій (фундаменту) та під-
земних приміщень. Тому термін «нерухоме майно, відмінне від земель-
ної ділянки» є неузгодженим із цивільним та житловим законодавством. 
Встановлення єдиних термінів, їх уніфікація у податковому, цивільному, 
житловому, кримінальному праві є однією з гарантій захисту прав та ін-
тересів людини, єдине розуміння обʼєктів та явищ у юридичній науці та 
практиці запобігає зловживанню правом. Теоретично і практично обґру-
нтованим є термін «житлова нерухомість», тому звернемось до аналізу 
цього визначення, закріпленого у Податковому кодексі України1. 

                                                            

1 Теремецький В. І. Проблеми правового забезпечення відносин у сфері оподат-
кування житлової нерухомості. Вчені записки Таврійського національного універ-
ситету імені В. І. Вернадського. Серія «Юридичні науки». 2017. Т. 28 (67), № 1. 
С. 47–57. 
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У ст. 14.1.129 Податкового кодексу України встановлено, що 
обʼєкти житлової нерухомості – це будівлі, віднесені відповідно до 
законодавства до житлового фонду, дачні та садові будинки. Стат-
тя 14.1.129.1 обʼєкти житлової нерухомості поділяє на типи. Заува-
жимо, що вказаний поділ житлової нерухомості не узгоджується з 
чинним Житловим кодексом України, де у ст. 6 встановлено, що жит-
лові будинки і жилі приміщення призначаються для постійного та 
тимчасового проживання громадян, а у ст. 4 закріплена класифікація 
житлових будинків. Тому неузгодженими з житловим законодавством 
є такі підпункти ст. 14.1.129 Податкового кодексу України: б) житло-
вий будинок садибного типу; е) садовий будинок, є) дачний будинок. 
Усі ці будинки мають на меті тимчасове проживання людини, тому 
доцільно ці підпункти обʼєднати в один – «житлові будинки для тим-
часового проживання» та в ньому надати класифікацію таких будин-
ків. Оскільки дачні, садові будинки не призначені для постійного 
проживання, вони не можуть підпадати під загальну класифікацію 
житлових будинків. На цій підставі підпункт «а)» ст. 14.1.129 Подат-
кового кодексу України необхідно викласти відповідно до поділу жи-
тлових будинків: для постійного проживання та тимчасового прожи-
вання. Важко погодитися і з підпунктом «в)» ст. 14.1.129, який відно-
сить до типів обʼєктів житлової нерухомості прибудову до житлового 
будинку. Адже прибудова до житлового будинку є невідʼємною час-
тиною житлової будівлі, яка будується відповідно до технічних сані-
тарних вимог з отриманням необхідних дозволів, що повинно відо-
бражатися у технічному паспорті будинку. Прибудова до будинку не 
може бути окремим обʼєктом цивільного, житлового, податкового за-
конодавства, оскільки в разі встановлення її самостійної функції від 
будинку прибудова стає окремим обʼєктом правовідносин, зокрема 
житловим приміщенням у житловому будинку. Крім того, прибудова 
належать до житлової площі будинку1. 

Житлова площа, відповідно до ст. 265.3 Податкового кодексу 
України, є базою оподаткування. Згідно зі ст. 23.1 Податкового ко-

дексу України базою оподаткування є фізичний, вартісний чи інший  

                                                            

1 Теремецький В. І. Проблеми правового забезпечення відносин у сфері оподат-
кування житлової нерухомості. Вчені записки Таврійського національного універ-
ситету імені В. І. Вернадського. Серія «Юридичні науки». 2017. Т. 28 (67), № 1. 

С. 47–57. 
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характерний вираз обʼєкта оподаткування, до якого застосовується 
податкова ставка і який використовується для визначення розміру по-
даткового зобовʼязання. Житлова площа – це площа житла без ураху-
вання допоміжних приміщень (коридорів, кухонь, туалетів, ванних 
кімнат, комірок). База оподаткування обʼєкта житлової нерухомості, 
що перебуває у власності фізичної особи-платника податку, зменшу-
ється: для квартири – на 120 кв. метрів; для житлового будинку – на 
250 кв. метрів. Таке зменшення надається один раз за базовий подат-
ковий (звітний) період і застосовується до обʼєкта житлової нерухо-
мості, в якій фізична особа-платник податку зареєстрована в установ-
леному законом порядку, або за вибором такого платника до будь-

якого іншого обʼєкта житлової нерухомості, який перебуває в його 
власності. Отже, базою оподаткування житлової нерухомості є її  
фізичний, вартісний вираз у житлової площі. 

Загалом можна стверджувати, що адміністративно-правове за-
безпечення податкових відносин – це система нормативно-правових 
актів, спрямованих на врегулювання цих правовідносин та дії держа-
вних органів і органів місцевого самоврядування у сфері оподатку-
вання за допомогою форм та методів державного управління, що 
спрямовується на баланс публічних та приватних інтересів, зокрема у 
сфері адміністративно-правового захисту прав людини у житловій 
сфері. Податок на житлову нерухомість – це місцевий податок, який 
встановлюється для фізичних, юридичних осіб власників житла ор-
ганами місцевого самоврядування на підставі адміністративно-

правового забезпечення правовідносин оподаткування в Україні та є 
одним із основних джерел формування місцевих бюджетів з метою 
забезпечення збалансованості місцевого бюджету, за рахунок додат-
кових надходжень та стимулювання економічного розвитку окремої 
територіальної одиниці. Цей податок виконує економічну і соціальну 
функцію1. 

Дослідження захисту прав людини у житловій сфері ще раз під-
креслює актуальність та нагальність цього питання як для науковців, 
так і практикуючих юристів. Сьогодні в Україні є достатня кількість 

                                                            

1 Теремецький В. І. Проблеми правового забезпечення відносин у сфері оподат-
кування житлової нерухомості. Вчені записки Таврійського національного універ-
ситету імені В. І. Вернадського. Серія «Юридичні науки». 2017. Т. 28 (67), № 1. 
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матеріалів судової практики у сфері захисту житлових прав, які пот- 
ребують наукового опрацювання та судового узагальнення. Супереч- 
ність судових рішень у справах про захист житлових прав обумовлена 
такими чинниками: неузгодженістю норм цивільного та житлового 
законодавства; розглядом судових справ без застосування ст. 8 Євро- 
пейської конвенції з прав людини, рішень Європейського Суду з прав 
людини у сфері захисту житлових прав; відсутністю на законодавчо- 
му рівні поняття балансу інтересів між власником житла та іншими 
учасниками житлових правовідносин; не закріпленням у нормах жит- 
лового законодавства поняття, сутності захисту житлових прав та 
способів захисту житлових прав. Проблемність захисту житлових 
прав посилюється розпорошеністю житлового законодавств, відсутні- 
стю його систематизації. Окремою проблемою залишається відсут- 
ність концепції житлової політики на державному рівні. 

3 58 
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ВИСНОВКИ 

 

Ідея захисту прав людини є пріоритетом будь-якої держави в 

цивілізованому світі. Права людини є універсальними, вродженими, 
невідʼємними. Україна, 1991 року ставши незалежною державою та 
ратифікувавши ряд міжнародних договорів, стала на шляху до утвер-
дження концепції верховенства права. Разом з тим права людини не є 
абсолютними, підлягають обмеженню у демократичному суспільстві 
та є індивідуальними.  

Характер цивільних правовідносин зумовлює можливість кож-
ної особи особисто вирішувати питання про захист свого субʼєктив-

ного цивільного права й інтересу. Підставою для захисту є порушен-
ня, невизнання або оспорювання цивільного права.  

Право на захист – це самостійне субʼєктивне цивільне право, що 
виникає в учасника цивільних відносин у разі порушення належного 
йому цивільного права або інтересу, невизнання або оспорювання ци-
вільного права. Право на захист цивільних прав та інтересів може 
здійснюватися з підстав, визначених у ст. 15 Цивільного кодексу  
України.  

Механізм захисту прав людини формується для охорони, захис-
ту і відновлення порушених прав. Він містить два структурних елеме-
нти: форми (нормативні, інституційні і процедурні) і засоби захисту. 

Інституційні форми розуміють як способи зовнішнього вира-
ження діяльності субʼєктів владних повноважень, засновані на їх ком-
петенції, залежать від її змісту, обумовлені реалізацією завдань і фун-
кцій субʼєкта у межах такої компетенції. І залежно від мети здійсню-
ється вибір певної форми для забезпечення ефективності діяльності 
субʼєкта. 

До нормативних форм потрібно віднести: видання нормативно-

правових актів; видання ненормативних та індивідуальних правових 
актів; укладення адміністративних договорів; укладення та ратифіка-
цію міжнародних договорів. 

До процедурних форм необхідно віднести: самозахист; судовий 
захист; звернення до органів державної влади та місцевого самовря-
дування; неюрисдикційні форми захисту; договірні форми захисту.  

Доведено, що найбільша ефективність у захисті прав людини, 
контроль за їх дотриманням досягається при розумному поєднанні 
міжнародних та національних засобів захисту прав. 
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Міжнародна система прав людини складається з норм-принципів, 
які захищають основи галузі, конкретних норм матеріального права, 
процесуальних норм, а також механізмів захисту людських прав. 

Обсяг обовʼязків щодо забезпечення реалізації прав, переліче-
них в основних міжнародно-правових актах, можна представити так: 

а) обовʼязки, що містяться у ліберальних міжнародно-правових 
кодифікованих актах, таких як: 

– Міжнародний пакт про громадянські та політичні права  
1996 року (Громадянська конвенція ООН, в основу якої покладено За-
гальну декларацію прав людини (1948); 

– Конвенція про захист прав людини і основоположних свобод 
1950 року (Європейська конвенція з прав людини) тощо; 

б) обовʼязки, що містяться у соціальних міжнародно-правових 
кодифікованих актах, наприклад: 

– Міжнародний пакт про економічні, соціальні і культурні 
права 1966 року (Соціальна конвенція ООН); 

– Міжнародна конвенція про права інвалідів 2006 року (Кон-
венція ООН про права інвалідів); 

– Європейська соціальна хартія 1961 року та Переглянута  
Європейська соціальна хартія 1996 року тощо; 

в) обовʼязки, передбачені нормами звичаєвого права, та ін. 
Загальна декларація прав людини залишається найавторитетні-

шим джерелом міжнародного публічного права з питань захисту прав 
людини. Хоча цей документ мав форму резолюції ГА ООН і має за 
Статутом ООН рекомендаційний характер, його положення є універ-
сальними та закладені в основу сучасної міжнародної системи захисту 
прав людини. 

Окрему групу актів, що містять обовʼязки держав щодо захисту 
прав людини, становлять акти, що належать до так званого мʼякого 
права (soft law). 

Права людини мають як юрисдикційну, так і неюрисдикційну 
форму захисту. До неюрисдикційної форми захисту прав людини мо-
жна віднести медіацію, захист в мережі «Інтернет», звернення до гро-
мадських організацій, засобів масової інформації та міжнародних не-
урядових організацій. До переваг у застосуванні означених форм захис-
ту можна віднести їхню простоту, доступність, зрозумілість та дієвість 
за умови добровільності виконання погоджених умов. Недоліками є 
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непередбачуваність результату, відсутність примусових механізмів чи 
гарантій виконання раніше досягнених домовленостей. .Водночас що-
до субʼєктів приватного права, що є учасниками цивільних процесуа-
льних правовідносин, основою цивільного процесуального статусу є 
законний інтерес, для суду як субʼєкта публічної влади такою осно-
вою виступає його компетенція.  

Приватні інтереси – це ефективний важіль у прийнятті судом 
процесуальних рішень, противагою є суспільні інтереси, реалізація 
яких відбувається через реалізацію судом своєї компетенції. При цьо-
му суд має дотримуватись положень щодо справедливого балансу між 
приватним та публічним інтересом у кожному конкретному випадку. 
Крім того, поняття здійснення правосуддя необхідно вважати інтегра-
тивним поняттям, що включає до себе не тільки власне вирішення за 

сутністю правового спору, а й належне вирішення судом кожного 
процесуального питання, належне здійснення судового керівництва, 
ефективну реалізацію судом процесуальних гарантій прав людини у 
цивільних процесуальних правовідносинах.  

Одним з проблемних питань судової форми захисту прав люди-
ни є розвиток та застосування стандартів доказування у цивільному 
судочинстві. Керівне значення під час їх опрацювання повинна мати 
судова практика застосування наявних нормативних положень щодо 
доказування при здійсненні правосуддя у цивільних справах. Водно-
час критично важливими до врахування постають актуальні міжна-

родні стандарти у цій сфері, а також положення щодо гарантій 
субʼєктивних прав, свобод законних інтересів у сфері цивільного про-
цесуального права. У разі подальшого опрацювання стандартів дока-
зування у цивільному судочинстві неприпустимим є копіювання від-
повідних положень доктрини та законодавства у сфері кримінального 
процесуального права, з огляду на притаманність цим галузям специ-
фічних рис доказування. Іншою істотною перешкодою застосування 
міжнародного досвіду у сфері стандартів доказування є їх орієнтуван-
ня на переконання присяжних. Тому адаптація відповідних положень 
до правової системи України має тривати.  

Міжнародний цивільний процес є формою реалізації цивільних 
прав та інтересів і одночасно може здійснюватися лише як публічні пра-
вовідносини. У державах Європейського Союзу активно впроваджують-
ся методи альтернативного врегулювання спорів, основним з яких є по-
середництво та медіація. Варто зазначити, що посередництво та інші 
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способи врегулювання спору, що засвідчують досягнення сторонами 
згоди зі спірних питань під час судового розгляду справи, активно за-
стосовується у державах римської правової системи, а також держа-
вах скандинавської групи. 

Розвиток інституту самозахисту в Україні перебуває на почат-
кових етапах, адже нормативне врегулювання самозахисту прав та ін-
тересів громадян є недосконалими. З урахуванням позитивного досві-
ду країн, пропонуємо розробити єдину понятійно-термінологічну ос-
нову цього інституту, який дозволить сформувати єдиний концептуа-
льний підхід як науковців, так і практиків. Ґрунтуючись на понятійно-

термінологічній основі, необхідно розробити усталену практику, на-
дати розʼяснення уповноважених органів щодо порядку й особливос-
тей реалізації самозахисту в цивільних правовідносинах щодо різних 
обставин з урахуванням конкретних практичних кейсів на підставі 
судових рішень. 

Медіація як договірна форма захисту прав та інтересів людини і 
громадянина є правовим засобом вирішення спорів (конфліктів) у по-
засудовому порядку. Третейський розгляд як правовий інструмент, 
що за сутністю є договірною формою захисту, є альтернативою судо-
вому розгляду у спорах, що виникли з цивільних правовідносин. Пер-
спективи розвитку обох аналізованих договірних форм захисту прав 
та інтересів людини і громадянина прямо повʼязані з розвитком гро-
мадянського суспільства в України та демократичних правових засад 
цивілізованого вирішення спорів між учасниками правовідносин. До-
говірні форми захисту прав та інтересів, що базуються на угоді сто-
рін, є діяльністю зацікавлених осіб у вирішення спору (конфлікту) за 
межами діяльності юрисдикційних органів, наділених державно-при-

мусовими функціями. 
Терміни «соціальний захист» та «соціальне забезпечення» є за-

гальновживаними в міжнародній правотворчій практиці і у більшості 
випадків ці категорії використовувалися як синоніми. Погоджуємося з 
думкою багатьох учених, які обґрунтовують самостійність понять «со-
ціальний захист» та «соціальне забезпечення» і вважають перше з них 
ширшим за змістом, а друге – складовим елементом першого.  

Від форми захисту прав людини у сфері соціального забезпе-
чення залежить спосіб захисту. Форми захисту відрізняються від спо-
собів захисту тим, що форми захисту визначають порядок юридичної 
діяльності із захисту прав людини у сфері соціального забезпечення. 
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Способи захисту – передбачені законом конкретні дії, спрямовані на 
усунення перешкод при здійсненні субʼєктивного права. Судовий по-
рядок є найбільш поширеним способом захисту прав людини у сфері 
соціального забезпечення, основу правового регулювання якого ста-
новить ст. 55 Конституції України. 

Обґрунтовано доцільність проведення аудиту всієї системи дію-
чих пільг, соціальних та компенсаційних виплат, зокрема критеріїв та 
підстав, на основі яких громадянам надається право на соціальний за-
хист з боку держави. Також потрібно забезпечити баланс потреб і 
можливостей їх фінансування з державного бюджету в умовах воєн-
ного стану.  

Запропоновано розглянути можливість запровадження альтерна-
тивних форм соціальної підтримки населення в Україні та розробити і 
прийняти Соціальний кодекс (здійснивши попередній аналіз чинних за-
конів і інших нормативно-правових актів на відповідність Європейській 
соціальній хартії), орієнтований на консервативну модель, у якому 
встановлювалися б загальні підходи до регулювання системи соціально-
го захисту та соціального забезпечення, а також вичерпний перелік кри-
теріїв і підстав, що дають право на соціальний захист з боку держави та 
визначають характер і обсяг державних соціальних гарантій.  

Українське право та законодавство передбачає розвинену сис-
тему форм і способів захисту прав інтелектуальної власності. Способи 
захисту прийнято розрізняти залежно від юрисдикційних органів, що 
здійснюють захист, та галузевої приналежності норм права, що їх пе-
редбачають, а саме: цивільно-правовий, кримінально-правовий та ад-
міністративно-правовий захист. Щодо форм захисту, найбільш поши-
реною є класифікація, відповідно до якої розрізняють дві основні фо-
рми захисту прав: 1) юрисдикційну, яка реалізується шляхом звернен-
ня до державних органів та осіб, які уповноважені розглядати справи 
про правопорушення у сфері інтелектуальної власності та ухвалювати 
по них обовʼязкові для виконання рішення. Ця форма захисту охоп-
лює судовий та адміністративний порядки розгляду справ та застосу-
вання передбачених законом заходів захисту, а також альтернативний 
(позасудовий) порядок; 2) неюрисдикційну, що спрямована на віднов-
лення порушених відносин, а також усунення загрози їх порушення 
без звернення до судових та інших уповноважених органів. 
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Зважаючи на більшу адаптованість юрисдикційних форм захис-
ту порушених прав інтелектуальної власності, не варто недооцінюва-
ти право на самозахист, який останнім часом набуває усе частішого 
використання та є відповіддю не лише сучасним трендам європейсь-
кої системи, а й війні. Зокрема, неюрисдикційна форма захисту є яск-
равим прикладом забезпечення принципу диспозитивності та рівнос-
ті; передбачає швидке реагування на правопорушення та/або проти-
правні посягання; доступність та зручність; активне використання 
цифрових сервісів тощо. Зважаючи на відданість і результативність у 
використанні цифрових трансформацій та загальній діджиталізації 
суспільства та країни – така форма захисту набуватиме ще більшої 
популярності.  

У національному законодавстві, як і в міжнародному, фактично 
відбувається ототожнення захисту та охорони житлових прав. Захист 
житлових прав є відмінною категорією від захисту цивільних прав.  

У широкому розумінні захист житлових прав охоплює: забезпе-
чення житлової потреби осіб, які самостійно не можуть її задовольни-
ти внаслідок матеріального стану, хвороби, безробіття; набуття права 
на соціальне житло (йдеться про безпритульних, внутрішньо перемі-
щених осіб, дітей-сиріт); створення умов для попередження виник-
нення стану безпритульності та бездомності; зобовʼязання щодо по-
долання аварійності житла; захист від примусового виселення; забез-
печення стабільного та безпечного користування житлом; заходи що-
до подолання домашнього насильства у разі позбавлення житла як 
форми економічного насильства в сімʼї; відновлення, визнання жит-
лових прав та відшкодування шкоди у разі їх порушення. Житлові 
спори включають спори щодо: приватизації житла, примусового ви-
селення з житла; набуття права на житло; схоронності житлового фо-
нду; розірвання договору житлового найму; припинення сервітут на 
проживання; надання житлово-комунальних послуг. 

Захист прав та інтересів учасників сімейних відносин – це фак-
тичні та юридичні дії учасника сімейних правовідносин, спрямовані 
на захист своїх прав та інтересів або на захист прав та інтересів інших 
осіб, здійснені на підставі закону з дотриманням вимог допустимості, 
розумності та справедливості, спрямовані з вимогою до зобовʼязаної 
особи; а також діяльність судових, адміністративних та інших упов-
новажених законом органів, посадових осіб, які відповідно до закону 
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уповноважені вирішувати сімейні спори чи здійснювати іншу діяль-
ність, спрямовану на попередження і припинення порушень прав уча-
сників сімейних відносин, усунення перешкод у здійсненні субʼєк-

тивних сімейних прав; відновлення порушених сімейних прав особи, 
яка звернулася за захистом. 

Досліджено елементи захисту прав учасників сімейних відно-
син: субʼєкти, обʼєкт, підстави захисту, форми захисту, способи захи-
сту, внаслідок чого визначено: 

― у теорії права існують різні підходи вчених до вибору форм 
захисту прав учасників сімейних правовідносин. Вважаємо найбільш 
актуальним поділ на юрисдикційний і неюрисдикційний захист; 

― дитина може бути учасником цивільних процесуальних пра-
вовідносин (як малолітня, так і неповнолітня), проте форма її участі 
може бути як особистою, так і опосередкованою; 

― «правосуддя, дружнє до дітей» – це умовна система правосуд-
дя, при якій гарантується повага та ефективне здійснення прав усіх 
дітей на найвищому рівні, при цьому враховується рівень зрілості та 
розуміння дитини, а також обставини справи; 

― аналіз існуючої практики ЄСПЛ і Верховного Суду дають під-
стави стверджувати, що на рівні судів є правильне та детальне розу-
міння принципу найкращих інтересів дитини, що не суперечить по-
ложенням міжнародних документів. Разом з тим є потреба правового 
закріплення, що забезпечило б правильне застосування цього принци-
пу судами інших інстанцій, органами опіки та піклування, а також 
іншими державними органами, які уповноважені приймати рішення 
стосовно дітей; 

― підхід Європейського суду під час вирішення сімейних спорів 
базується на таких засадах: пріоритет інтересів дитини; забезпечення 
сімейних форм виховання; рівний обсяг прав дітей незалежно від їх 
народження у шлюбі чи поза ним; нерозривність родинних звʼязків; 
позитивне зобовʼязання держави воззʼєднати батьків з дитиною; 

― самозахист сімейних прав не може бути бездіяльністю, оскі-
льки відсутність дій не зможе припинити правопорушення або поно-
вити порушене право, також не зможе при реальних загрозах попере-
дити його вчинення; 

― залежно від конкретних цілей правового захисту доцільно ро-
змежовувати способи захисту: правовстановлюючі, правоприпиняючі, 
правовідновлюючі, превентивні;  



  

Висновки 

501 

― підстави звернення до суду органів опіки та піклування за 
власною ініціативою шляхом подання позову є загальними, саме тому 
є потреба в більш чіткій конкретизації таких підстав та відповідально-
сті органів опіки і піклування у разі не звернення; 

― правове забезпечення гарантій прав дітей має стати їх захис-
том в умовах воєнного стану. 

Складність системи джерел правового регулювання правовідно-
син, які виникають у звʼязку із охороною та збереженням спадкового 
майна. Така система складається з нормативних актів різного рівня: 
ЦК України, Закон України «Про нотаріат», значної кількості підза-
конних нормативних актів. Це не сприяє однозначному розумінню та 
застосуванню окремих нормативних положень.  

Має місце недостатня визначеність у юридичній науці та закріп-
леність у чинному законодавстві категорії «охорона спадкового май-
на»: перелік дій уповноважених органів та осіб щодо збереження спад-
кового майна, визначення їх правового статусу як охоронців спадково-
го майна, система дій щодо охорони та збереження спадкового майна.  

Сучасна система охорони спадкового майна побудована виходя-
чи з пріоритету інтересів, передусім спадкоємців. Водночас комплекс-

ний характер цієї системи передбачає врахування й інтересів інших 
учасників правовідносин щодо охорони спадкового майна: нотаріус; 
особа, уповноважена за договором; деякі інші учасники. 

Окремим проблемним напрямом розвитку системи захисту прав 
особи у нотаріальному процесі є судовий захист прав неповнолітньої 
особи. У межах цього напряму необхідно виділити такі проблемні пи-
тання: досягнення стабільності судової практики у справах про встано-
влення фактів, що мають юридичне значення та є важливими для реа-
лізації неповнолітнім спадкоємцем своїх спадкових прав; розвиток 
процесуального регулювання особливостей розгляду зазначених справ. 

Система нотаріату відіграє істотну субсидіарну роль щодо судо-
вої системи у справі захисту прав учасників спадкових відносин. Перс-

пективними напрямами її розвитку необхідно виділити: уточнення 
компетенції нотаріуса та розвиток критеріїв розмежування її з компе-
тенцією суду; розвиток комунікації суддів та нотаріусів з приводу 
спірних питань застосування чинного законодавства. Важливою умо-
вою розвитку правозастосування нотаріусами є забезпечення сталості 
та єдності судової практики вирішення спадкових спорів. 
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Правовідносини за участю споживачів – це суспільні відносини, 
які виникають між споживачем, який придбаває, замовляє, викорис-
товує або має намір придбати чи замовити продукцію для особистих 
потреб, безпосередньо не повʼязаних з підприємницькою діяльністю 
або виконанням обовʼязків найманого працівника шляхом укладення 
різних договорів (купівлі-продажу, про виконання робіт (надання по-
слуг), кредитного договору тощо) із субʼєктом підприємницької дія-
льності (продавцем, виконавцем, виробником), що забезпечуються 
державним захистом прав споживача як слабкої сторони цих відносин 
за допомогою цивільно-правових форм юридичного впливу. 

Обґрунтовано доцільність розширення змісту поняття «спожи-
вач», яким має вважатися фізична особа, юридична особа, фізична 
особа-підприємець, яка придбаває, замовляє, використовує або має 
намір придбати або замовити товари (роботи, послуги) для задово-
лення особистих потреб, не повʼязаних з підприємницькою діяльніс-
тю і виконання обовʼязків найманого працівника.  

Виокремлено загальні (основні) та спеціальні права споживачів. 
Загальні права належать будь-якому споживачеві при виникненні 
правовідносин з виробником (виконавцем, продавцем), а наявність 
спеціальних прав обумовлена специфікою відносин.  

З урахуванням проблематики дослідження розглянуто цивільно-

правові способи захисту цивільних прав, що використовуються саме 
при захисті прав споживачів. Розрізняють дві основні форми захисту 
прав споживачів – юрисдикційну і неюрисдикційну. Судовий захист 
прав споживачів здійснюється через звернення споживачів до судів за-
гальної юрисдикції з позовами про захист їх прав на: належну якість 
продукції; на безпеку продукції; необхідну, доступну, достовірну та 
своєчасну інформацію державною мовою про продукцію, її кількість, 
якість, асортимент, її виробника (виконавця, продавця); обслуговуван-
ня державною мовою відповідно до Закону України «Про забезпечення 
функціонування української мови як державної»; відшкодування май-
нової та моральної шкоди, завданої внаслідок недоліків продукції  
(дефекту в продукції), відповідно до закону тощо. 

Під час захисту прав споживачів використовуються такі міри 
цивільно-правової відповідальності: стягнення неустойки, відшкоду-
вання збитків, компенсація моральної шкоди. Перераховані міри по-
сідають важливе місце в ряді правових засобів, що забезпечують за-
хист прав споживачів.  
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Встановлено, що система неустойок у Законі України «Про за-
хист прав споживачів» є малорозвиненою. З метою захисту прав спо-
живачів доцільно розширити коло підстав застосування неустойки. 
Крім стягнення неустойки, споживач має право вимагати відшкоду-
вання заподіяних йому збитків. При цьому необхідно мати на увазі, що 
сплата неустойки і відшкодування збитків не звільняють зобовʼязану 
особу від виконання зобовʼязання перед споживачем у натурі. 

У Законі України «Про захист прав споживачів» не дотримано 
вимог щодо співвідношення понять «шкода» та «збитки» зі ст. 22 ЦК 
України, за якою збитки є лише одним із способів відшкодування 
майнової шкоди. Тому термінологію закону в цій частині необхідно 
привести у відповідність до норм ЦК України.  

Визначальними для вирішення питань відшкодування моральної 
шкоди споживачам є відповідні положення ЦК України. Основні з 
них сформульовані у ст. 23, яка визначає загальні правові засади від-
шкодування моральної шкоди як способу захисту субʼєктивних циві-
льних прав. Розмір компенсації моральної шкоди споживачу не може 
залежати від вартості продукції або суми стягненої неустойки чи від-
шкодованих збитків. У кожному конкретному випадку він повинен 
ґрунтуватися на характері і обсязі завданих споживачеві фізичних та 
моральних страждань, на їх тривалості та глибині, наслідках цих 
страждань для нього і членів його сімʼї тощо і ґрунтуватись на прин-
ципах справедливості, розумності, добросовісності. 

Медичні послуги – це діяльність, яка підлягає ліцензуванню, 
здійснюється за допомогою спеціальних заходів послугодавцями – 

закладами охорони здоровʼя чи ФОП, які займаються приватною ме-
дичною практикою, користуючись професійними знаннями та відпо-
відним медичним обладнанням, спрямована на діагностику, лікування 
та профілактику, лікування захворювання; надається на підставі укла-
дання договорів про надання медичних послуг.  

Правові гарантії надання медичних послуг – це сукупність умов, 
способів і засобів, спрямованих на забезпечення прав людини у сфері 
охорони здоровʼя, за допомогою яких забезпечується безперешкодне 
їх здійснення, охорона і захист.  

Система гарантій прав людини щодо надання медичних послуг 
включає норми, принципи, інститути, засоби, вимоги до субʼєктів їх 
надання, спрямовані передусім на повагу та забезпечення реалізації 
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прав пацієнтів, а у випадку перешкод – і на їх захист. Усі гарантії по-
винні бути ефективними, однак їх обсяг залежить від ступеня розвит-
ку конкретних суспільства та держави. Система гарантій прав людини 
щодо надання медичних послуг складається із таких груп: міжнарод-
них та регіональних стандартів надання таких послуг; внітрішньоде-
ржавних правових засобів і способів забезпечення таких гарантій 
(конституційних і галузевих), матеріальних, процесуальних та інсти-
туціональних норм; судових і позасудових способів захисту.  

Основними чинниками, що обмежують гарантовані Конституці-
єю України і міжнародними стандартами права на охорону здоровʼя і 
перешкоджають ефективній реалізації гарантій на доступ до медич-
них послуг в Україні, є: 

– організаційно-структурний (обумовлений тривалим реформу-
ванням системи охорони здоровʼя і недоліками, що виникли у процесі 
такого реформування – необґрунтоване скорочення закладів охорони 
здоровʼя, що ускладнює, а іноді унеможливлює доступ до медичних 
послуг); 

– фінансовий (обумовлений недостатнім фінансуванням системи 
охорони здоровʼя, зокрема програм медичних гарантій; неефективним 
фінансуванням окремих напрямів (для прикладу психіатричних за-
кладів), відсутністю системи медичного страхування тощо; 

– кадровий (має місце нестача кваліфікованих кадрів, неефекти-
вна система атестації медичних працівників, ліцензування закладів 
охорони здоровʼя); 

– гендерний (наявні факти дискримінації стосовно жінок у доступі 
до медичних послуг, оплати праці жінок у сфері охорони здоровʼя); 

– інформаційно-моніторинговий (не сформована дієва система 
моніторингу і неефективною є масово-розʼяснювальна робота у галузі); 

– інноваційний (відсутність стандартів якості окремих видів ме-
дичної допомоги згідно з міжнародних стандартів, повільне запрова-
дження інноваційних технологій у галузь). 
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